
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RESUMEN EJECUTIVO 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. DESCRIPCION DEL PROYECTO 
 



Nombre del Proyecto: Instalación de un establecimiento de Venta al Público de 
Combustibles Líquidos y GLP automotor. 
Titular del proyecto: Hugo Rodriguez Aquino 
Objetivo del proyecto: El objetivo del proyecto es la instalación de tres (03) tanques, de 
un solo compartimiento para el almacenamiento de combustibles líquidos, así como un 
(01) tanque para el almacenamiento de GLP automotor. Asimismo 2 islas con dos (02) 
dispensadores cada una, para el abastecimiento de dichos productos.  
Ubicación física del Proyecto: Av. La Unión, Mz s/n, Lote s/n, Sector Quebrada 
Retamal, Asociación de Viviendas San Judas Tadeo, Zona 05 Quebrada de Manchay, 
distrito de Pachacamac, provincia de Lima, departamento de Lima.  
 

UBICACIÓN DEL PROYECTO 

VÉRTICE Coordenadas UTM - Sistema de referencia  WGS 
84 – Zona 18 

A 8 655 394 N 294 263 E 

B 8 655 415 N 294 237 E 

C 8 655 389 N 294 226 E 

D 8 655 373 N 294 247 E 

                             
No existen Áreas Naturales Protegidas, sus Zonas de Amortiguamiento o Áreas de 
Conservación Regional. 
    
COMPONENTES DEL PROYECTO:  

 

TANQUES DE COMBUSTIBLE 

Tanque Producto 
Capacidad  

(gal.) 

Coordenadas 

UTM WGS 84 

1 Diesel B5 S50  8 000 8 655 398 N 294 234 E 

2 Gasol 95 Plus 4 000 8 655 396 N 294 233 E 

3 Gasol 90 Plus 4 000 8 655 401 N 294 235 E 

4 GLP 3 500 8 655 391 N 294 238 E 

 

ISLAS  

Nº 
Isla  

Equipo Combustible 
Coordenadas 

UTM WGS 84 

1 

Un  (01) dispensador de 
seis mangueras 

DB5 / G90 / G95 
8 655 402 N 294 247 E 

Un  (01) dispensador de 
seis mangueras 

DB5 / G90 / G95 

2 

Un  (01) dispensador de 
seis mangueras 

DB5 / G90 / G95 
8 655 396 N 294 243 E 

Un  (01) dispensador de 
dos mangueras 

GLP 

 
 
 

COMPONENTES AUXILIARES 

Combustible Coordenadas 



UTM WGS 84 

Oficina 8 655 380 N 294 249 E 

Minimarket 8 655 390 N 294 257 E 

Servicios Higiénicos 8 655 386 N 294 252 E 

Cuarto de Máquinas 8 655 377 N 294 246 E 

 
ETAPAS DEL PROYECTO 
 
 PLANIFICACION 

 
Se efectúa un trabajo de campo para el levantamiento de la información y así describir 
y caracterizar el área de influencia directa e indirecta, asi como el cumplimiento de la 
normatividad que para la instalación de Establecimientos de Venta al Público de 
combustibles han emitido la Dirección General de Hidrocarburos del Ministerio de 
Energía y Minas y el Organismo de Supervisión de la Inversión en Energía y Minas – 
Osinergmin. 

 
CONSTRUCCION 
 

Se refiere básicamente al desarrollo de la obra civil, las principales actividades 
relacionadas se han identificado de acuerdo a la posibilidad de generar alteraciones 
representativas al medio circundante. 

 Transporte y movilización de materiales, equipos, herramientas y personal. 

 Limpieza  y nivelación del terreno del terreno. corresponde a la limpieza del material 
de cobertura que se encuentra actualmente sobre el predio, conformado 
principalmente por suelo (mineral + materia orgánica) hasta alcanzar los niveles de 
diseño del proyecto. 

 Excavación para Acondicionamiento de portatanques y zanjas,. Se adecuarán las 
zonas de tanques de almacenamiento de acuerdo a lo establecido en la 
normatividad vigente. 

 Obras de concreto y albañilería. Se prevé la construcción de cimentaciones de 
acuerdo a los diseños aprobados por Osinergmin. Adecuación de canaletas y 
portatanques para la instalación de tuberías y tanques. Los materiales constitutivos 
para su elaboración son básicamente ladrillo, arena, cemento y agua. 

 Instalación de tanques y equipos. Conexiones mecánicas y eléctricas. Las 
instalaciones mecánicas de tanques y tuberías y máquinas despachadoras, se 
efectuara de acuerdo a lo normado en el D.S. Nº 054-93-EM, las instalaciones 
eléctricas comprende el tendido de redes y accesorios que conforman el sistema 
eléctrico del proyecto de acuerdo al proyecto aprobado. El sistema plantea la 
distribución de cables hacia las zonas de surtidores, almacenamiento y servicios 
complementarios de forma subterránea. Incluye los sistemas de protección como 
puesta a tierra. 

 Acondicionamiento de Patio de Maniobras. Comprende: pintado, instalación de 
puertas, ventanas, muebles, etc., incluye la implementación de todos los elementos 
constitutivos de los sistemas de prevención y emergencia proyectados (detectores 
de gas, extintores, señalización); de ser necesario, corresponde al trabajo de 
reposición de sustrato y plantación vegetal con especies ornamentales. Asimismo la 
instalación de señalización horizontal y vertical tanto en los exteriores de la estación 
como señales de aproximación y al interior sobre todas las zonas del proyecto. 



 Contratación de personal. 
 

OPERACIÓN 
 

Recepción de combustibles. corresponde al abastecimiento de los combustibles a 
comercializar mediante camiones cisterna que descargarán los derivados de 
hidrocarburos en los tanques de la Estación de Servicio. Las actividades básicas de 
este proceso corresponden al:  

 Ingreso de la cisterna  

 Descarga del combustible. Para descargar los combustibles líquidos primero se 
conecta el camión tanque a tierra y luego se instala la manguera de descarga entre 
la válvula de salida del camión y la boca de llenado del tanque; si se descarga 
Gasoholes, se efectúa una conexión adicional entre la conexión para la 
recuperación de vapores del establecimiento y la conexión del camión. 

La descarga de combustibles líquidos se realiza por gravedad, con la presencia del 
personal del establecimiento y el chofer del camión, durante todo el tiempo que 
demore la descarga por si se produce cualquier contingencia. Es imprescindible que 
antes de iniciar la descarga se efectue la conexión a tierra del camión tanque. 
Para la descarga del GLP se utiliza la bomba incorporada al camión tanque que 
transporta el GLP al establecimiento. Al igual que para los combustibles líquidos, 
antes de iniciar la descarga del GLP debe efectuarse la conexión a tierra.  

 Salida del vehículo del área destinada para este propósito.  

 Ingreso y egreso de vehículos usuarios. 

 Llenado de los tanques de vehículos. 

 Mantenimiento de los tanques y equipos. 

 Contratación de personal.  
 

ABANDONO 

 Demolición – Desmantelamiento. 

 Desmontaje,  Retiro de tanques  tuberías,  cisternas, etc. 

 Nivelación  y recuperación del suelo. 

 Contratación de personal. 

 
AREAS DE INFLUENCIA 

 

 Área de Influencia Directa (AID).- El área de influencia directa es aquella en donde 

se manifestarán los impactos directos de la actividad, tanto en la fase constructiva 
como en la operación. Desde el punto de vista operativo se ha considerado como 
área de influencia directa al área comprendida dentro del perímetro del 
establecimiento. 

 Área de Influencia Indirecta (AII).- El área de influencia indirecta está determinada 

por los posibles impactos secundarios a manifestarse hacia fuera de los límites del 
área de influencia directa (Derrames de combustibles, Olores y emanaciones 
gaseosas, etc). 
Desde el punto de vista operativo se ha considerado como área de influencia 
indirecta, un radio de hasta 50 mts, a la redonda, medido a partir de la ubicación de 
los tanques. Y es donde se podrían percibir los impactos que mostraremos mas 
adelante. 

 
CARACTERISTICAS DEL AREA DE INFLUENCIA 

 



La cuenca del rio Lurín se encuentra entre dos grandes zonas morfoestructurales 
denominadas Pampas costaneras y Cordillera de los Andes. Los rasgos 
geomorfológicos en el área son el resultado de procesos tectónicos, plutónicos y 
geodinámicos, que han configurado el actual relieve de la región. Así mismo, la 
incisión del río Lurín y la acumulación de depósitos eólicos sobre grandes 
extensiones de la cuenca baja contribuyen al actual aspecto del paisaje. 
Ecológicamente el valle de Lurín es una cuenca seca, como la gran mayoría de las 
cuencas occidentales del Pacífico, cuyas partes altas tienen una limitada 
precipitación pluvial, lo que queda es usar y cosechar el agua de lluvia entre enero a 
marzo, que presenta lluvias más intensas. 
En la parte baja del valle, el distrito de Pachacamac, tiene una pequeña área rural, 
con suelos muy fértiles, rodeada de laderas con escasa vegetación de carácter 
semidesértico. 
Fuente Fac. de Ingeniería Geológica, Minera, Metalurgica y Geográfica – 
Unidad de Post Grado; Tesis para optar el Grado de Magister en Ciencias 
Ambientales – José Jorge Espinoza Uche – 2007). 
 
Características del Medio Biótico 

 
La actividad agrícola se sustenta en la producción de pan llevar, principalmente 
frutas, hortalizas y legumbres. La tendencia general de la producción agrícola es la 
disminución de la superficie agrícola y del volumen de producción., Las hectáreas 
cultivables, se han reducido desde 4,020 ha. en 1988 a 2,500 en 1993. Las causas 
principales de la contracción de la superficie agrícola son: • La competencia de otros 
usos que generan una mayor plusvalía del suelo. • Escasez del recurso hídrico; la 
principal oferta hídrica se concentra entre diciembre y abril. • Limitado nivel 
tecnológico. • Poca asistencia técnica. • Casi nula asistencia financiera o crediticia. • 
Incremento de los costos de producción, especialmente de los productos 
tradicionales • Inadecuado manejo del suelo. • Escaso conocimiento del mercado 
agropecuario y agroindustria, así como de la rentabilidad de los productos agrícolas.  
 
En la actividad pecuaria del distrito predomina el ganado vacuno, porcino y avícola. 
En cuanto al primero, hay explotación con fines de producción de carne y de leche. 
La producción de carne gira en torno a los centros de engorde que acopian ganado, 
principalmente de la Sierra Central y Sur, y los establecen durante dos meses en 
estos centros. La mayor parte de los productos agropecuarios se destina a los 
mercados mayoristas y minoristas de Lima. Fuente.- Municipalidad de 
Pachacamac – Actualización del Plan de Desarrollo concertado. 

 
El terreno donde se ubicará el proyecto en un área de desarrollo urbano, la flora 
existente es mínima en su calidad de tipo antrópica. Igualmente, la fauna se limita a 
animales domésticos, siendo la especie predominante la canina. 
 
En el área no existen evidencias y/o indicios de restos arqueológicos. 
 
Clima 

 La temperatura tiene una máxima de 27,4ºC - 28,8ºC en los meses de enero a 
marzo, y los meses de julio a septiembre una mínima de 13,0ºC - 14,7ºC. 
  La dirección del viento es principalmente hacia el Noreste (Boletin Mensual del 
SENHAMI). Las velocidades de viento  varía entre 3 y 5 m/s. 
  Las precipitaciones pluviales son escasas durante todo el año, las cuales son 
generadas por la conjunción de las nieblas del invierno provenientes del 0céano 
Pacífico como por las lluvias veraniegas de la sierra, cuando éstas alcanzan el 
litoral. 



 Humedad relativa media anual de 85%. 
                                 
 Geología, Geomorfología: 
Las rocas de naturaleza sedimentaria y volcánica que afloran en la parte baja y 
media de la cuenca han sido deformadas conformando pliegues y fallas geológicas, 
como respuesta a la acción de los procesos geológicos endógenos. 
 
 Recursos Hídricos: 
La configuración geológica del valle en su parte alta, permite contar con aguas 
superficiales provenientes de la cuenca del río Lurín. 
No existen cuerpos de agua natural y/o antrópico a menos de 2 km. 
 
Según la Lámina “Acuíferos de la ciudad de Lima”, extraída del Estudio de 
Microzonificación Sísmica de Lima, realizado por el CISMID (Centro Peruano-
Japonés de Investigaciones Sísmicas y Mitigación de Desastres) de la  Universidad 
Nacional de Ingeniería, en la zona de Pachacamac, no se ha encontrado recurso 
hídrico del subsuelo (napa freática), a  menos de 10 mts. de profundidad.” En 
concordancia con lo indicado en el mencionado estudio, según la Evaluación del 
acuífero de Lima  preparado por Quintana, J. y Tovar, J. 2002, publicado en el  
Boletín Geológico y Minero; en sectores representativos de los acuíferos Rímac y 
Chillón, a través de las variaciones del nivel freático en el período 1997-2005, en 
todos los casos se presenta un constante descenso del nivel freático, siendo más 
pronunciadas y con tendencia al agotamiento en menor tiempo cuanto mayor es el 
caudal de explotación.  

Entorno Socio económico y cultural:  
La estructura económica del distrito descansa sobre tres grandes rubros de 
actividades con características y desarrollo diferentes. Primero, la actividad 
agropecuaria, tradicionalmente inherente al desarrollo económico de Pachacamac. 
Segundo, la actividad turística y recreativa, amparada en un rico patrimonio 
territorial (espacios naturales, vestigios arqueológicos, paisaje, ruralidad, 
gastronomía). Finalmente, la actividad industrial y extractiva, implantada en el 
distrito ya sea por la existencia de yacimientos no metálicos o por lógicas de 
localización sustentadas en las plusvalías del suelo, facilidades de comunicación, 
permisibilidad de la legislación del suelo u otras. Pachacamac es el único distrito de 
la provincia de Lima considerado en el nivel de muy pobre, según el Mapa de 
Pobreza de FONCODES y UNICEF, con un índice ponderado de 23.67; éste índice 
expresa mejor la situación de pobreza si lo comparamos con el 12.25, otorgado en 
el mismo mapa, que se le atribuye a los distritos considerados más pobres de Lima 
Metropolitana (San Juan de Miraflores, Villa María del Triunfo, Villa El Salvador y 
Lurín). 
Respecto al nivel educativo, Pachacamac tiene los índices de analfabetismo más 
altos de la provincia de Lima. 
Los servicios de salud del distrito están organizados en tres micro-redes: 
Pachacamac, Portada de Manchay y Lurín.  Se contabilizan cinco centros de salud y 
once postas médicas. Los centros de salud están en Pachacamac ciudad (microrred 
Pachacamac); en Portada de Manchay y Huertos de Manchay (microrred Portada de 
Manchay); en Julio C. Tello (Centro Materno Infantil) y José Gálvez (microrred 
Lurín). La cobertura hospitalaria corresponde al Hospital María Auxiliadora de Villa 
María del Triunfo. Fuente.- Municipalidad de Pachacamac,  actualización del 
Plan de Desarrollo Concertado al 2018. 
 
IMPACTOS AMBIENTALES Y SU NIVEL DE SIGNIFICANCIA 

 



a) En la etapa de construcción, se identifican los siguientes impactos: 
 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  

Transporte y movilización de 
materiales, equipos, 

herramientas y personal 

Alteración de la calidad de aire por 
gases de combustión. No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora No significativo 

Movimiento de Tierras. 
Excavación para Acondicionamiento 

de portatanques y zanjas 

Alteración de la calidad de aire por 
gases de combustión. No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Obras de concreto y Albañilería 
Alteración de la presión sonora No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Instalaciones mecánicas y 
eléctricas 

Alteración de la presión sonora. No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Reacondicionamiento de Patio 
de Maniobras 

 
Alteración de la calidad de aire    

 
No significativo 

 
a) En la etapa de operación, se identifican los siguientes impactos: 

 
ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  

Recepción y Descarga de 
Combustibles 

Alteración de la calidad de aire aire por 
emisiones fugitivas y gases de combustión No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora. No significativo 

lteración de la calidad de suelo. No significativo 

 
Almacenamiento de 

combustibles 
 

Despacho y venta de 
combustibles 

Alteración de la calidad de aire aire por 
emisiones fugitivas y gases de combustión No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

 
b) En la etapa de mantenimiento, se identifican los siguientes impactos: 

 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  
Mantenimiento de los tanques y 

equipos 

Alteración de la calidad del aire No significativo 

Alteración de la calidad del suelo No significativo 

.MEDIDAS DE MANEJO AMBIENTAL 

 
Las medidas a considerar para proteger los ecosistemas circundantes, seran : 
1. Elemento hídrico 
Para el efluente doméstico se cuenta con la red sanitaria. 
 2.  Elemento suelo 
La protección del suelo por efecto de los sólidos domésticos y comerciales, se hará 
efectiva mediante la recolección que será efectuada por el Municipio Distrital. 
Se ejecutarán prácticas para reducir la cantidad de desechos, tales como: 

 Elegir productos de envases retornables. 

 Reducir el uso de materiales plásticos. 

 Separar periódicos, papel y cartones usados, para reciclarlos posteriormente. 

 Solicitar al proveedor aceite a granel, para evitar desechar envases y envolturas. 



 Los residuos sólidos se dispondrán de acuerdoa lo dispuesto por el D.L. Nº 1278, 
“Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos” y su Reglamento Decreto Supremo 
N° 014-2017-MINAM. 

Los tanques y tuberías, serán probados antes de su operación para probar su 
hermeticidad y descartar cualquier filtración que pueda dañar la calidad del suelo. 
 3.  Elemento aire 
El deterioro del elemento aire por esta actividad tendrá efectos mínimos, debido a 
que para el control de los polucionantes, los tanques de gasolina contarán con todo 
el equipamiento del sistema de recuperación de vapores en su Fase I. 
 

MEDIDAS DE MANEJO AMBIENTAL 

ASPECTO AMBIENTAL 
SINIFICANCIA DEL 

IMPACTO 
PREVENCION Y CONTROL 

 Emisiones de gases por 
combustión de equipos y 
maquinarias durante la etapa 
de construcción 

Producción de malos 
olores. 
Gases perjudiciales 
para la salud 
 

 Se comprobará que los camiones cisterna 
se encuentren en buenas condiciones 
mecánicas y eléctricas. 

 Generación de Ruido por 
operación de equipos y 
maquinarias durante la 
construcción 
 

Daños a la salud, 
pérdida de capacidad 
auditiva 
 

 Los niveles de ruido son menores a 69 
Decibeles normado como nivel máximo 
permitido. 
 

 Generación de material 
particulado durante la etapa 
de construcción 
 

Daños a la salud, 
principalmente a los 
pulmones 
 

 Se humedecerán las áreas donde se 
realice el movimiento de tierras 
 

 Emisiones de gases por 
Evaporación durante la 
etapa de operación, por 
derrames de combustibles. 
 

Producción de malos 
olores. 
Gases perjudiciales 
para la salud 
 

 Se comprobará que los camiones cisterna 
se encuentren en buenas condiciones 
mecánicas y eléctricas.  Se contara con un 
sistema de Recuperación de vapor 

 Los tanques contaran con válvulas de 
venteo y seguridad. 

 Todas las área donde se manejen 
combustibles serán impermeabilizadas con 
una loza de concreto. 

 Generación de Residuos 
Sólidos. 

Daños a la salud  Los residuos serán almacenados en 
recipientes metálicos con tapa. 

 
 
 
PLAN DE RELACIONAMIENTO CON LA COMUNIDAD 

 
La información proporcionada a la comunidad será idónea, necesaria, suficiente y 
oportuna, por lo que nos hemos propuesto el siguiente plan a fin de mejorar las 
relaciones comunitarias : 

 Acceso a la información.- el acceso a la información garantiza que la población 

tome conciencia cierta y cabal acerca de los proyectos a través de charlas.  

 Campaña de difusión y generación de conciencia ambiental.- generan en el 

ciudadano un mayor interés en la participación oportuna y en la búsqueda de 
soluciones de consenso.  

 Consultas.- mecanismo que permite conocer la opinión general.  

 Encuestas.- este mecanismo puede utilizarse para completar el punto anterior a 

un grupo social dirigido como son los vecinos de la zona. 
La aceptación del establecimiento por parte de la comunidad se conseguirá en base a 
los siguientes puntos a favor de la misma : 
 



1. Se generarán rentas que benefician a la comunidad, via tributación al Municipio. 
2. Se contribuirá con la seguridad de la zona, al contar el establecimiento con Servicio 
de Vigilancia, que se hara extensiva a los predios vecinos. 
 
Por otra parte, aprovechando la recarga anual de extintores, se incluirá a los vecinos 
en las prácticas contraincendio, que como parte del entrenamiento se dará al personal 
que labora en el establecimiento. 
 
El mecanismo de comunicación/difusión que utilizara la empresa para comunicar a los 
vecinos, antes del inicio de la construcción, los simulacros orientados a los 
trabajadores y la población aledaños al proyecto, será de puerta en puerta. Se 
entregaran volantes indicando la fecha y hora en que se desarrollaran los eventos, y el 
mismo dia de su ejecución se dará un aviso personal. 
 
 



COMPROMISOS 
 

1. El manejo de Residuos sólidos se efectuara en concordancia con los 
requerimientos especificados en Reglamento de la Ley de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos  D.L. Nº 1278 y su reglamento Decreto Supremo Nº 014-2017-
MINAM. 

2. Se realizarán monitoreos Trimestrales para controlar los impactos ambientales 
negativos de : 

 Estandares de calidad de aire. Los parámetros a controlar estarán de 
acuerdo con el Anexo del D.S. Nº 003-2017-MINAM. 

 El nivel del ruido se medirá para verificar que este sea menor al límite 
permisible de 70 db (Anexo Nº 1 del D.S. 085-2003-PCM). 

 
 

ETAPA ACTIVIDAD COMPROMISO 

INDICADORES 

UBICACION FRECUENCIA OTROS 

OPERACIÓN 
CALIDAD DE AIRE 

RUIDO 

ESCRITO (1) TRIMESTRAL ---- 

ESCRITO (1) TRIMESTRA ---- 

ESCRITO (1) TRIMESTRA ---- 

 
(1) Calidad de aire en función a la dirección del viento, el ruido en la ubicación de máquinas despachadoras. 

 

PLAN DE CONTINGENCIAS 

 

El Plan de Contingencias incluye las medidas inmediatas para controlar y 
minimizar las consecuencias negativas al ambiente por la ocurrencia de 
siniestros o emergencias ocasionadas durante la realización de Actividades 
de Hidrocarburos.  
Las áreas que por cualquier motivo resulten contaminadas o afectadas por 
siniestros o emergencias, deberán ser descontaminadas o de ser el caso 
rehabilitadas en el menor plazo posible, teniendo en cuenta la magnitud de la 
contaminación, el daño ambiental y el riesgo de mantener esa situación.   
 Los objetivos del Plan de Contingencias están basados en el cumplimiento 
de lo siguiente: 
 
 Evaluar, analizar y prevenir los riesgos en la Estación de Servicios  

 Evitar o mitigar las lesiones que las emergencias puedan ocasionar a 

nuestro personal y a terceros 

 Evitar o minimizar el impacto de los siniestros sobre la salud y el medio 

ambiente 

 Reducir o minimizar las pérdidas económicas y daños que puedan 

ocasionar a nuestra Estación de Servicios por afectación a su 

infraestructura 

 Capacitar permanentemente a todo nuestro personal en prevención de 

riesgos y ende respuestas ante situaciones de emergencia 

 Contar con los procedimientos a seguirse durante las operaciones de 

respuesta a la contingencia 



 

Política Corporativa Ambiental, de Seguridad y Salud Ocupacional 

La Estación de Servicios se compromete a: 

 Cumplir con la legislación y normas vigentes aplicables en materia 
Ambiental, de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 Establecer un sistema integrado de gestión basado en el compromiso de 
mejora continua, proporcionando los recursos necesarios para su 
planificación, implementación y operación. 

 Planificar y desarrollar todas sus actividades y proyectos bajo el principio 
preventivo y de cuidado por el Ambiente, la Seguridad y la Salud 
Ocupacional, a fin de evitar o minimizar los impactos y riesgos 
significativos haciendo uso racional de los recursos naturales y la 
energía. 

 Implementar Planes de Contingencia para responder en forma rápida y 
efectiva a incidentes y situaciones de emergencia. 

 Prevenir la Contaminación Ambiental, disponiendo un adecuado manejo 
de los residuos generados en sus actividades, así como controlar y/o 
reducir las emisiones, efluentes y residuos para mantener sus servicios 
ambientalmente seguros. 

 Proveer la capacitación, sensibilización y competencia adecuada y 
necesaria para todo el personal que laborará en la Instalación de la 
Estación de Servicios, a fin de promover y motivar la conciencia y el 
cuidado por el ambiente, la seguridad y la salud ocupacional. 

 Garantizar que todo el personal del establecimiento conozca su Política 
Ambiental, de Seguridad y Salud Ocupacional. 

 Facilitar la disponibilidad de su Política Ambiental, de Seguridad y Salud 
Ocupacional a todas las partes interesadas, así como asegurar su 
revisión periódica y facilitar, cuando sea necesario, su actualización para 
mantenerla vigente.  



Acciones para Mitigar Riesgos 

Diseño y Construcción 

El diseño, construcción e instalación de la Estación de Servicios,  será 
efectuado por personal calificado de gran experiencia y se ha cumplido 
con la normatividad que regula el diseño, la construcción y operación, de 
éstos establecimientos, cumpliéndose con los estándares de ingeniería 
recomendados para la construcción de tanques e instalación de tuberías. 

En lo que corresponde a la parte constructiva, el personal que realice el 
trabajo de instalación estará constituido por técnicos con experiencia en 
este tipo de construcciones y  con una adecuada supervisión.  
Corrosión 

Para proteger a los tanques y tuberías de la corrosión, se les aplicara 
una base epóxica anticorrosiva,  adicionalmente se les dotara de 
protección catódica con la instalación de ánodos de magnesio. 

Operación 

  Para garantizar una buena operación del establecimiento, se elaborara   
un   Manual de Operación, el mismo que deberá contener lo siguiente: 

 Ficha técnica de cada uno de los equipos. 

 Secuencia de actividades para cada una de las operaciones que se 
realicen   en el establecimiento. 

 Parámetros operativos (presión, temperatura, caudal etc.). 

 Acciones a tomar durante una emergencia operativa. 

 Causas probables de la emergencia. 

 Acciones para el retorno a la normalidad operativa. 

 Mantenimiento preventivo. 

Tres  (03) son las operaciones básicas que se desarrollan en una Estación 
de Servicios:  

a) Recepción de combustibles 

    Para evitar situaciones de emergencia cuando se realiza la recepción 
de combustibles, se deben seguir todos los pasos establecidos en el 
Manual de Operación. 

    Si se produce una fuga durante la recepción, se deberá parar de 
inmediato la descarga mediante la cual se está efectuando la 
transferencia de combustibles. 

Otro peligro durante la recepción es que se produzca una chispa por la 
falta de un medio de descarga de la corriente estática. Para evitarlo, 
deberá conectarse el camión tanque que transporta el combustible 
líquido a la toma de tierra, antes de iniciarse la descarga. 



Para evitar riesgos de que el camión se desplace durante la descarga 
por estar estacionado en un patio de maniobras con una ligera 
pendiente, se deberá poner cuñas de madera a las ruedas, ya que un 
desplazamiento puede originar la rotura de alguna conexión. 

Como una precaución adicional, el camión deberá estacionarse dando 
el frente a la salida, para poder salir del establecimiento lo más 
rápidamente posible en caso de emergencia. 

b) Almacenamiento  

El mayor riesgo en lo que corresponde al almacenamiento, es que se 
produzca una corrosión localizada por la cual se produzca una fuga. 

c) Despacho  

Durante el despacho, intervienen dos factores: por un lado el cliente y 
por el otro el personal del establecimiento. 

En lo que corresponde al establecimiento, el manual de operación y el 
programa de mantenimiento ya indicados, tendrá  que   aplicarse  
estrictamente para evitar situaciones de riesgo.  Así  como  también,  el  
establecimiento  deberá  contar con la señalización de circulación y los 
carteles de seguridad de prevención colocados en lugares adecuados. 

En lo que corresponde al cliente, está obligado a cumplir con todas las 
normas de seguridad establecidas. Sin embargo, el personal del 
establecimiento deberá permanecer vigilante del  conductor y/o sus 
acompañantes, para que se cumplan todas las prevenciones para evitar 
situaciones de riesgo.  

ACCIONES PARA MITIGAR RIESGOS 

Incendio  

Los riesgos de incendio y explosión son mínimos si los diseños, 
construcción, procedimientos de operación y metodología de 
mantenimiento cumplen la legislación vigente y las normas técnicas 
establecidas. Sin embargo,  es posible que pueda originarse un 
incendio causado por algún vehículo en el cual se haya producido un 
corto circuito debido a una mala instalación eléctrica o falta de 
aislamiento. El incendio del vehículo se puede controlar rápidamente si 
se cuenta con los extintores operativos para hacer frente a la 
contingencia antes que ésta adquiera grandes proporciones. 
Fugas  

Las fugas pueden evitarse si se cumple con el Programa de Inspección 
y Mantenimiento de las Instalaciones y se cuenta con un personal 
capacitado y entrenado en las diversas operaciones que se realizan en 
el establecimiento. 



Derrames   

Generalmente los derrames se producen por reboce. En la operación 
de recepción por descargar un volumen mayor de combustible al cupo 
del tanque receptor y en el despacho debido a que el cliente pidió una 
cantidad mayor al cupo del tanque de su vehículo o por la distracción 
del despachador. 

Para reducir la ocurrencia de derrames en la operación de recepción, 
será necesario, antes de iniciar la recepción, cubicar el tanque para 
asegurarse que pueda recibir el volumen a descargar. 

En cuanto al despacho se debe seleccionar bien al personal darle el 
entrenamiento adecuado y mantenerlo motivado para que realice su 
trabajo con responsabilidad. 

 
EQUIPAMIENTO 

La Estación de Servicios cuenta con los siguientes equipos e 
implementos de seguridad para combatir emergencias: 

EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD 

Equipo Lugar Capacidad Cantidad Observaciones 
Agente 
Extintor 

Extintor Islas 12 Kg. 02 Portátil PQS (ABC) 

Extintor Oficina 12 Kg. 01 Portátil PQS (ABC) 

 
Además con: 
 Cilindros con arena. 

 Sirena para comunicar la alerta o alarma. 

 Interruptores de emergencia para actuar sobre las unidades de suministro 

de combustible o bombas remotas en caso de emergencia. 

 Botiquín básico de primeros auxilios. 

Acciones de respuesta 

Incendios 

En caso que alguna persona detecte un incendio y considere que con los 
medios a su alcance (extintor, agua, etc.) puede controlar la situación, debe 
hacerlo sin exponerse. 

En caso que el incendio se produzca se debe evitar que el fuego se extienda 
rápida y libremente, es decir solamente deberá causar el menor daño 
posible. 
Se solicitará la presencia del Cuerpo de Bomberos, para ello se dispondrá 
en lugares visibles los números telefónicos de emergencias. 



Fugas 

a) Detener la fuga si esta acción no implica un riesgo. 

 
b) Cubrir las alcantarillas y registros, evacuar los sótanos y las zanjas en las 

que haya trabajadores. El vapor puede proporcionar una atmósfera 

explosiva. 

 
c) Advertir a todas las personas del peligro ocasionado.   

Derrames 

Se deben acatar las siguientes recomendaciones: 
 
a) Identificar el sitio de escape e impida el mayor derrame posible. 

 
b) Rodear con tierra, arena o aserrín el derrame o cualquier otro electo a su 

alcance que le permita evitar su desplazamiento a fuentes de agua 

superficiales, canales y/o drenajes. 

 
c) Bloquear los canales y drenajes próximos al derrame evitando la 

contaminación de aguas,  

 
d) Ya confinado el derrame táparlo con mas tierra, arena o aserrín. 

 
e) Utilización de telas absorbentes como estopa y/o tela oleofílica. 

 

Recoger el material (arena, aserrín, tierra) utilizado para contener el derrame y 
la capa del suelo contaminado con palas, picas, carretillas y demás 
herramientas menores. Este material se recoge en bolsas plásticas, 
posteriormente se almacenará transitoriamente y se efectuará su ulterior 
gestión de deposición especializada. 

 

 

 
 
MONTO ESTIMADO DE LA INVERSION 

 
ACTIVIDAD COSTO ($) 

Movimiento de tierra  

Limpieza del terreno, excavación 2,500 

Excavación de zanjas y portatanques 1,450 

Rellenos, nivelación 1,550 

                                                      SUB TOTAL 5,400 

Obras civiles  

Oficina, minimarket, otros                 SUB TOTAL 30,000 

Equipamiento  

Combustibles, tanques, dispensadores, tuberias 25,000 



Instalaciones mecánicas y eléctricas 3,100 

GLP, tanque, dispensador, tuberias 17,000 

Instalaciones mecánicas y eléctricas 3,500 

                                                      SUB TOTAL 48,600 

Relleno de patio de maniobras y acabados 1,500 

Canopy 4,500 

                                                          SUB TOTAL 6,000 

                                                                   TOTAL 90,000 

              Monto que no incluye el valor del terreno 

 
CRONOGRAMA DE EJECUCION DEL PROYECTO 
 

DESCRIPCION MES I MES II MES III 

Movimiento de tierras    

Limpieza del terreno, excavación X X  

Rellenos, nivelación X X  

Obras civiles X X X 

Equipamiento    

Tanques, dispensadores, tuberías X   

Instalaciones Mecánicas y eléctricas  X X 

Relleno de patio y acabados  X X 

 
2. IDENTIFICACION Y EVALUACION DE LOS IMPACTOS 
 
c) En la etapa de construcción, se identifican los siguientes impactos: 
 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  

Transporte y movilización de 
materiales, equipos, 
herramientas y personal 

Alteración de la calidad de aire por 
gases de combustión. No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora No significativo 

Movimiento de Tierras. 
Excavación para 
Acondicionamiento de 
portatanques y zanjas 

Alteración de la calidad de aire por 
gases de combustión. No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Obras de concreto y Albañilería 
Alteración de la presión sonora No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Instalaciones mecánicas y 
eléctricas 

Alteración de la presión sonora. No significativo 

Alteración de la calidad de suelo No significativo 

Reacondicionamiento de Patio 
de Maniobras 

 
Alteración de la calidad de aire    

 
No significativo 

 
d) En la etapa de operación, se identifican los siguientes impactos: 
 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  

Recepción y Descarga de 
Combustibles 

Alteración de la calidad de aire aire por 
emisiones fugitivas y gases de 
combustión 

No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 

Alteración de la presión sonora. No significativo 

lteración de la calidad de suelo. No significativo 

 
Almacenamiento de 
combustibles 
 
Despacho y venta de 

Alteración de la calidad de aire aire por 
emisiones fugitivas y gases de 
combustión 

No significativo 

Alteración de la calidad de aire por  
material particulado. No significativo 



combustibles Alteración de la calidad de suelo No significativo 

 
e) En la etapa de mantenimiento, se identifican los siguientes impactos: 
 

ACTIVIDAD IMPACTO AMBIENTAL SIGNIFICANCIA  
Mantenimiento de los tanques y 
equipos 

Alteración de la calidad del aire No significativo 

Alteración de la calidad del suelo No significativo 

 

Los valores de no significancia que se dan en la última columna, están de acuerdo 

al Estudio preparado por el Autor Vicente Conesa Fernández-Vitoria en su obra 

“Guía Metodológica para la evaluación del impacto ambiental”. En dicha guía se 

describe los criterios de evaluación de la Matriz para determinar el Índice de 

Importancia (IM) del efecto de una acción sobre un factor ambiental, lo cual es 

representado como resultado del cálculo aritmético, el Cuadro que se muestra a 

continuación: 

Guía Metodológica para la evaluación del impacto ambiental 

 

Rango   
 

Importancia del Impacto 
(IM) 

Significancia del 
Impacto 

IM < 25 Leve  

No Significativos 

 
25 ≤ IM ≤ 50 Moderados 

50 < IM ≤ 75 Severos 
Significativos 

 
IM > 75 Críticos 

          Fuente.- Vicente Conesa Fernandez Vitoria, año 2010, 4ta Edición 

 



3. MEDIDAS DE MANEJO AMBIENTAL 
 
Las medidas técnicas a considerar para proteger los ecosistemas circundantes, 
serán: 
1. Elemento hídrico 
Para el efluente doméstico se cuenta con la red sanitaria. 
2. Elemento suelo 
La protección del suelo por efecto de los sólidos domésticos y comerciales, se 
hará efectiva mediante la recolección que será efectuada por el Municipio Distrital. 
Se ejecutarán prácticas para reducir la cantidad de desechos, tales como: 

 Elegir productos de envases retornables. 

 Reducir el uso de materiales plásticos. 

 Separar periódicos, papel y cartones usados, para reciclarlos posteriormente. 

 Solicitar al proveedor aceite a granel, para evitar desechar envases y 
envolturas. 

 Los residuos sólidos industriales se dispondrán en cilindros metálicos rotulados 
con letras negras indicando "residuos contaminados con hidrocarburos". Como 
residuo industrial podemos definir: trapos empapados de combustibles, arenas 
usadas en los derrames, sólidos, waype, etc. Para el manejo de la basura 
industrial (residuos sólidos), se tendrá en cuenta lo dispuesto por el D.L. Nº 
1278, “Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos” y su Reglamento Decreto 
Supremo N° 014-2017-MINAM. 

Los tanques y tuberías, serán probados antes de su operación para probar su 
hermeticidad y descartar cualquier filtración que pueda dañar la calidad del suelo. 
 

3. Elemento aire 
El deterioro del elemento aire por esta actividad tendrá efectos mínimos, debido a 
que para el control de los polucionantes, los tanques de gasolina contarán con 
todo el equipamiento del sistema de recuperación de vapores en su Fase I. 
 

MEDIDAS DE MANEJO AMBIENTAL 
 

MEDIDAS DE MANEJO AMBIENTAL 

ASPECTO AMBIENTAL SINIFICANCIA DEL IMPACTO PREVENCION Y CONTROL 

 Emisiones de gases por 
combustión de equipos y 
maquinarias durante la 
etapa de construcción 

 

Producción de malos olores. 
Gases perjudiciales para la 
salud 
 

 Se comprobará que los 
camiones cisterna se 
encuentren en buenas 
condiciones mecánicas y 
eléctricas.   

 Generación de Ruido por 
operación de equipos y 
maquinarias durante la 
construcción 
 

Daños a la salud, perdida de 
capacidad auditiva 
 

 Los niveles de ruido son 
menores a 69 Decibeles 
normado como nivel máximo 
permitido. 
 

 Generación de material 
particulado durante la etapa 
de construcción 
 

Daños a la salud, 
principalmente a los pulmones 
 

 Se humedecerán las áreas 
donde se realice el movimiento 
de tierras 
 

 Emisiones de gases por 
Evaporación durante la 

Producción de malos olores. 
Gases perjudiciales para la 

 Se comprobará que los 
camiones cisterna se 



etapa de operación, por 
derrames de combustibles. 
 

salud 
 

encuentren en buenas 
condiciones mecánicas y 
eléctricas.  Se contara con un 
sistema de Recuperación de 
vapor 

 Los tanques contaran con 
válvulas de venteo y seguridad. 

 Todas las área donde se 
manejen combustibles serán 
impermeabilizadas con una 
loza de concreto. 
 

 Generación de Residuos 
Sólidos. 

Daños a la salud  Los residuos serán 
almacenados en recipientes 
metálicos con tapa. 

 
 
4. PLAN DE RELACIONAMIENTO CON LA COMUNIDAD 
 
La información proporcionada a la comunidad será idónea, necesaria, suficiente y 
oportuna, por lo que nos hemos propuesto el siguiente plan a fin de mejorar las 
relaciones comunitarias: 
 

 Acceso a la información.- el acceso a la información garantiza que la 
población tome conciencia cierta y cabal acerca de los proyectos a través de 
charlas.  

 Campaña de difusión y generación de conciencia ambiental.- generan en el 
ciudadano un mayor interés en la participación oportuna y en la búsqueda de 
soluciones de consenso.  

 Consultas.- mecanismo que permite conocer la opinión general.  

 Encuestas.- este mecanismo puede utilizarse para completar el punto anterior 
a un grupo social dirigido como son los vecinos de la zona. 

La aceptación del establecimiento por parte de la comunidad se conseguirá en 
base a los siguientes puntos a favor de la misma: 
 
1. Se generarán rentas que benefician a la comunidad, vía tributación al Municipio. 
2. Se contribuirá con la seguridad de la zona, al contar el establecimiento con 

Servicio de Vigilancia, que se hará extensiva a los predios vecinos. 
 
Por otra parte, aprovechando la recarga anual de extintores, se incluirá a los 
vecinos en las prácticas contraincendio, que como parte del entrenamiento se dará 
al personal que labora en el establecimiento. 
 
El mecanismo de comunicación/difusión que utilizara la empresa para comunicar a 
los vecinos, antes del inicio de la construcción, los simulacros orientados a los 
trabajadores y la población aledaños al proyecto, será de puerta en puerta. Se 
entregaran volantes indicando la fecha y hora en que se desarrollaran los eventos, 
y el mismo día de su ejecución se dará un aviso personal. 
 
Compromisos 



El manejo de residuos sólidos se efectuará en concordancia con el Reglamento de 
la Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos  D.L. Nº 1278 y su reglamento 
Decreto Supremo Nº 014-2017-MINAM.  

Asimismo, los compromisos establecidos en el programa de monitoreo ambiental 
se ejecutaran de acuerdo al cuadro resumen conforme a la siguiente estructura: 

 

ETAPA ACTIVIDAD COMPROMISO 

INDICADORES 

UBICACION FRECUENCIA OTROS 

OPERACIÓN 

CALIDAD DE AIRE 

RUIDO 

ESCRITO (1) TRIMESTRAL ---- 

ESCRITO (1) TRIMESTRAL ---- 

ESCRITO (1) TRIMESTRAL ---- 

 
(1) Calidad de aire en función a la dirección del viento, el ruido en la ubicación de máquinas despachadoras. 

 
Planos: Se presentan los siguientes planos:  

 

---(U-01) Plano de ubicación con los vértices de su poligonal en coordenadas. 
---(AI-01) Plano de Áreas de Influencia con coordenadas. 
---(A-01) Plano de distribución. 
---(PM-01) Plano de puntos de monitoreo de ruido, aire. 
---(A-02) Planos con grillas y georeferenciados. 

 

Mecanismo de participación ciudadana durante la evaluación de la DIA 

 

Se ejecutara un mecanismo de participación ciudadana durante la etapa de 

evaluación de la DIA, conforme a lo dispuesto por el Artículo 51° del RPCH, para 

lo cual debe considerar lo siguiente: 

   Implementar mecanismos consignados en el Artículo 29° del RPCH (como 

distribución de materiales informativos, oficina de información, casa abierta, 

anuncios radiales, entre otros establecidos en el artículo 29° del RPCH), de 

acuerdo a la envergadura del proyecto. 

    En nuestro caso en particular utilizaremos como mecanismo, la distribución de 

materiales informativos. 

 


