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1. Antecedentes 

 

La Sociedad Minera  Cerro Verde S.A.A. (SMCV), se dedica principalmente a la 

explotación, producción y comercialización de minerales de cobre en el sur del 

Perú,  siendo la tercera productora de cobre en el país con una participación 

cercana al 10.5% del total Nacional, regulada por la Ley General de Minería. 

Está ubicada en el Asiento Minero Cerro Verde S/N, Uchumayo – Arequipa, al 

sur oeste de la ciudad. 

 

A través  del “Programa  Minero de Solidaridad con el Pueblo” (PMSP), se 

propone gestionar  fondos para fomentar  el bienestar y desarrollo sostenible, 

mejorando las condiciones de vida de las comunidades ubicadas 

principalmente en las zonas de influencia, que incluyen a los centros poblados 

menores, por medio  de la ejecución de obras, programas y proyectos para su 

beneficio. 

 

Estas actividades se vienen desarrollando desde el año 2007, gracias a las 

empresas mineras que participan en el PMSP, apoyo que proviene de los 

cargos a los fondos privados, sobre la base de un porcentaje de las utilidades 

de las empresas.  

 

El presente Estudio se desarrolló a solicitud de la Asociación Cerro Verde, con 

el propósito de elaborar una Línea de Base que permita conocer cual será el 

impacto de distintas políticas y/o acciones sobre la población establecida, en un 

determinado periodo de tiempo. 

 

El conjunto de indicadores seleccionados para el seguimiento y evaluación 

sistemática de políticas, programas y/o proyectos de la línea de base, permiten 

al diseñador tener el instrumento adecuado para  conocer  su evolución y 

eficiencia, luego de su intervención, basándose en información estadística 

confiable para la eficacia del logro de metas. 
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Una vez identificados los indicadores relevantes provenientes de fuentes 

confiables, los especialistas deberán monitorear la validez de los resultados lo 

que les permitirá una toma de decisiones adecuada. 

 

Los indicadores deben ser jerarquizados, identificando claramente los 

indicadores claves, que ofrezcan una visión global del comportamiento del 

programa, los indicadores secundarios, que ofrecen una visión complementaria 

a los primeros y los indicadores específicos, relativos sobre todo, a los 

subsectores o áreas cuya medición es de especial interés para los 

responsables del programa. 

 

Los aspectos considerados en el Estudio son: 

 

a) Nutrición de menores principalmente de 0 a 5 años de edad y madres 

gestantes. 

b) Educación primaria y programas de apoyo educativo y de capacitación 

técnica. 

c) Salud 

d) Desarrollo y fortalecimiento de capacidades de gestión pública para la 

identificación y viabilidad de proyectos orientados a agilizar el uso de 

otros recursos disponibles. 
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e) Identificación de  cadenas productivas y/o  proyectos de desarrollo 

sostenible más allá de la vida útil de la operación minera. 

f) Infraestructura básica en energía eléctrica, agua, saneamiento y 

desarrollo. 

g) Obras de impacto social y regional, con uso intensivo de mano de obra 

no especializada de la localidad, gestionadas por la población, 

comunidad o autoridad local, que sean consideradas prioritarias por 

éstas, en beneficio de la salud y calidad de vida de la población y/o 

comunidad. 

 

1.1. Objetivo General  

 

Elaborar una Línea de Base que permita medir la evolución del 

bienestar y desarrollo social y contribuir a la mejora de las condiciones 

de vida de las poblaciones y comunidades, en dos niveles: 

 

 Nivel Local, con énfasis en los distritos de La Joya, Santa Rita de 

Siguas y Matarani. 

 Nivel Regional 

 

1.2. Objetivos Específicos  

 

 Determinar la línea de base al año 2007, de la zona beneficiaria de 

los dos fondos: Local y Regional. 

 Obtener información relevante, actualizada al año 2009 

 Identificar cadenas productivas potenciales en las  zonas de 

intervención. 

 Elaborar una propuesta genérica del Sistema de Monitoreo y 

Evaluación del Impacto del PMSP en la zona beneficiaria.  

 Identificación y evaluación de las capacidades 

institucionales del sector público, social y de servicios 

públicos. 
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2. Marco Teórico 

 

2.1.  Importancia de la Línea de Base 

 

La línea de base, línea basal o estudio de base es un instrumento 

cuantitativo y cualitativo que es aplicado al inicio y periódicamente a 

grupos de actores involucrados en una acción o proyecto de desarrollo 

económico y social que permite encontrar el cómo, en qué y en cuanto 

ha cambiado la situación actual (antes del proyecto), durante y al 

finalizar la Acción (situación futura o mejorada). La información 

procesada y analizada es útil para la institución que  participa en el 

proyecto porque puede medir su desarrollo y auto mejorar (por ejemplo 

a través de planes de mejoramiento o planes estratégicos) y para las 

entidades de apoyo quienes aprovechan los datos e información para 

medir el impacto, ajustar estrategias, ajustar procesos y proponer 

políticas.  

 

La presente línea de base tiene una esencia que guía hacia el 

desarrollo social lo cual ha sido una constante en el proyecto de la Zona 

de Influencia de Asociación Cerro Verde en el Marco del Programa 

Minero de Solidaridad con el Pueblo. 

 

Su principal objetivo es brindar información agregada, oportuna y 

confiable que permita a las entidades alcanzar óptimos de eficiencia en 

los procesos de toma de decisiones. 

 

Contribuir con la consolidación de una cultura de uso y 

aprovechamiento de la información mediante el manejo permanente de 

indicadores seleccionados y de análisis de eficiencia comparativa en el 

seguimiento y la evaluación de políticas, programas y proyectos como el 

caso del proyecto de la Asociación Cerro Verde en el Marco del 

Programa Minero de Solidaridad con el Pueblo. 
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La línea de base suele tener un carácter cuantitativo y puede recurrir 

tanto a fuentes primarias (producidas ad-hoc) como a secundarias (por 

ejemplo: censos, estudios previos), empero se prefiere las fuentes 

primarias dado que muchas veces los proyectos de desarrollo 

conciernen a un escenario específico no contemplado por otros 

investigadores. 

 

Dentro del ciclo del proyecto, la línea de base es el inicio de la 

implementación del proyecto, lo que permite contar con datos 

específicos para establecer comparaciones posteriores e indagar por 

los cambios ocurridos conforme el proyecto se vaya implementando.  

 

Cabe señalar que la línea base se realiza prioritariamente sobre los 

indicadores incluidos en el marco lógico del proyecto pero ello no 

excluye la inclusión de otros indicadores que se determinen al momento 

del levantamiento de la información. 

 

Asimismo, de no realizarse, se hacen menos confiables las posteriores 

evaluaciones de resultados y/o de impacto de un proyecto de desarrollo. 

 

El resultado de la línea base se expresa en un informe que describe la 

situación del problema identificado antes de la intervención del proyecto 

y la información elaborada se conoce como año base, punto de 

referencia o año cero. 

 

La línea de base permite: 

 

o Establecer la situación inicial del escenario en que se va a 

implementar un proyecto.  

o Servir como un punto de comparación para que en futuras 

evaluaciones se pueda determinar qué tanto se ha logrado 

alcanzar los objetivos.  

http://es.wikipedia.org/wiki/Fuente_primaria
http://es.wikipedia.org/wiki/Fuente_secundaria
http://es.wikipedia.org/wiki/Ciclo_del_proyecto
http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de_proyectos
http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de_proyectos
http://es.wikipedia.org/wiki/Evaluaci%C3%B3n_de_proyectos


 
                                                                                                         Línea de Base ACV-Informe Final 

 

___________________________Página 8 de 74______________________________ 
 

o Corroborar los datos obtenidos en el diagnóstico y los estudios de 

factibilidad previos que dieron origen a la formulación del proyecto.  

o Caracterizar en forma más precisa a la población objetivo del 

proyecto o intervención, y con ello incluso se podría reformular los 

objetivos con miras a ganar mayor pertinencia, eficacia, eficiencia 

y sostenibilidad potencial.  

o Realizar una planificación bien concebida para la ejecución del 

proyecto.  

 

2.2.  La investigación de Mercados 

 

La investigación de mercados es un enfoque sistemático y objetivo que 

consiste en el desarrollo y suministro de información para el proceso de 

toma de decisiones. 

 

El objetivo primordial, es aprovisionar de información al proceso de 

toma de decisiones, por medio de un diseño sistemático, recolección, 

análisis y presentación de la información para una situación específica 

que permita  enfrentar diversas problemáticas. 

 

La investigación se realiza con el objeto de analizar datos, esto incluye 

todo tipo de encuestas principalmente muestrales, referentes a la 

opinión de todo tipo de entidades físicas o jurídicas, empresas, 

instituciones públicas y beneficiarios. Podemos encontrar esta 

información más adelante dentro de las fuentes secundarias y 

primarias. Según sea el caso.  

 

Se debe tomar cuatro características esenciales, que se pueden 

desarrollar del siguiente modo: 

 Un conocimiento sistemático, dado que el proyecto de investigación 

debe ser un plan de pasos interconectados entre sí y organizados 

en un todo coherente, en el proceso metodológico del diseño de 

investigación. 
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 El proyecto de investigación, si bien debe dar respuesta a la 

problemática concreta y coyuntural, debe estar articulado en el 

marco más amplio del planeamiento estratégico, donde los 

objetivos de investigación (problemática puntual) se enlacen 

sistemáticamente con las metas estratégicas (horizonte 

problemático). 

 La objetividad es un atributo que adquiere la investigación de 

mercados cuando es neutral. Implica que la investigación se 

esfuerza por ser imparcial e insensible en la realización de sus 

responsabilidades, sin ningún tipo de compromiso preexistente a 

no ser la búsqueda de la verdad, con respecto al beneficiario, los 

hechos, los datos y la información recabada. 

 La información resultante presentada a través del CNPV 2007, 

como referencia, diversas Instituciones, entrevistas de profundidad, 

encuestas muestrales, que permitirán el proceso en la toma de 

decisiones. 

 

Los procesos de planificación del proyecto en general permiten el 

diseño de estrategias específicas, que permiten analizar las variables 

de distinta índole, situaciones y comportamientos del entorno general e  

interno. 

 

Su función consiste en el análisis, planificación y ejecución de acciones 

y programas destinados a la identificación de indicadores claves, que 

permitan alcanzar los objetivos perseguidos por el proyecto. En este 

caso, se debe actuar orientando los esfuerzos, en buscar la forma de 

satisfacer las necesidades de los beneficiarios. Haciendo énfasis en el 

desarrollo del proyecto de influencia ACV en el marco del PMSP. 

 

Para realizar efectivamente un proceso de investigación, es  esencial 

anticipar los nuevos pasos del proceso. 
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La investigación de mercados en la línea de base, debe configurar 

propuestas, así como, analizar las relaciones con los beneficiarios del 

servicio e identificar los mecanismos que serán seleccionados. 

Debiendo detectar las necesidades y deseos para poder satisfacerlos y 

mantener un vínculo permanente y duradero con los participantes, a 

través de un programa estratégico y operacional. Tales actividades 

abarcan el mediano y largo plazo: 

 

El “programa estratégico”, se refiere a los segmentos a los cuales está 

dirigido el proyecto, mientras que el “programa operacional”, apunta a 

las actividades; en este caso, se trata de proyectos dirigidos al 

desarrollo social de las zonas de influencia. 

 

Una de las actividades que debería tenerse en cuenta, es la 

investigación permanente sobre los requerimientos y necesidades 

fundamentales de las zonas de influencia. Son acciones de corto plazo. 

 

La investigación de mercado, recoge y analiza información, que permite 

dar recomendaciones sobre cómo desarrollar los procesos de 

Planificación Estratégica. 

 

Con la información recogida del Censo de Población del año 2007 como 

fuente secundaria, y la información en base a las encuestas y las 

entrevistas realizadas, como fuente primaria, se puede desarrollar el 

plan operativo que permita evaluar resultados y reiniciar  el proceso. 

 

Esta información permitirá mejorar las probabilidades de alcanzar los 

objetivos propuestos y la toma de decisiones adecuadas: 

 

Entre las decisiones más comunes podemos destacar: 

 

a) Oportunidades: 

¿Qué tipo de necesidades tienen? 
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¿Cuál es la principal problemática? 

¿De qué manera se puede apoyar a las zonas de influencia? 

¿Qué grupo de personas seleccionar? 

¿Cómo promover un desarrollo adecuado de las zonas de 

influencia? 

b) Evaluación: 

¿Cómo ofrecer oportunidades diferentes de desarrollo? 

¿Cómo lograr la participación de los beneficiarios? 

¿Cómo ampliar las zonas de influencia beneficiadas? 

¿Cómo mejorar las condiciones de vida de las zonas de 

influencia de manera oportuna y eficaz? 

¿Cómo alcanzar el desarrollo y fortalecimiento de proyectos 

sociales en las zonas de influencia? 

 

Cada área de decisión obliga una elección entre las diversas 

alternativas, información que puede ser evaluada de las fuentes 

primarias y secundarias, así como, sus respectivas consecuencias. 

 

Teniendo en cuenta la información recolectada en las fuentes primarias 

de las sugerencias,  podemos evaluar las posibles alternativas: 

 

Oportunidades: 

 

a) Identificación de las principales necesidades de las zonas.  

b) Una vez identificada la principal problemática en las zonas, se 

podrá desarrollar proyectos adecuados que puedan disminuir los 

efectos desfavorables en las zonas de influencia, mejorando  

sus condiciones de vida. 

c) Apoyar a las zonas, a través de obras públicas con relación a los 

servicios básicos, dependiendo de la zona, otros tienen como 

principal problemática la seguridad. Pero todo dependerá del 

tipo de proyecto que se vaya a realizar, en otras zonas el apoyo 

podría ser a través de capacitación que les permita acceder a 
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mejores oportunidades laborales, así como, implementación de 

MYPES, compuestas por los pobladores de las zonas de 

influencia, esto permitiría que a largo plazo puedan dejar de 

depender de terceros y salir adelante por sus propios medios, lo 

más indicado es darles las herramientas que les permitan 

desarrollarse en sus zonas sin tener que  desplazarse a zonas 

lejanas ya que también indican tener problemas de transporte, lo 

importante es que puedan desarrollarse en sus distritos. Esto 

será beneficioso para el desarrollo de sus localidades. 

d) La evaluación de las personas que pueden acceder a este tipo 

de programas, a través de las instituciones a las cuales están 

asociados, (en el caso de que estuvieran inscritos en una 

institución o asociación) de no ser el caso, solicitar el servicio de 

un profesional que pueda evaluar su situación actual. 

e) La forma de promover un desarrollo adecuado en las zonas de 

influencia, sería a través de sus instituciones o autoridades para 

que incentiven a la población para que participe de forma 

conjunta. 

 

Evaluación: 

 

a) Ofrecer múltiples opciones para tratar de  cubrir la mayor 

cantidad de necesidades posibles con la participación 

permanente de los beneficiarios. 

b) A través de una comunicación permanente se puede lograr que 

los beneficiarios participen de forma activa. Así como de la 

promoción de los proyectos a realizarse para que las personas 

tengan conocimiento y puedan participar de forma constante.  

c)    En Arequipa, muchas zonas no cuentan con los medios para 

poder desarrollarse de forma adecuada y en el caso de ser 

posible es conveniente ampliar la zona de beneficiarios, ya que 

existen varias zonas que no cuentan con los recursos 

necesarios. 
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d) La forma de mejorar las zonas dependerá mucho de las 

condiciones en las que se desarrollen los proyectos. Estos 

deberían realizarse de forma sistemática, con metas especificas 

y personal calificado que pueda  cumplir con las labores 

encomendadas en los periodos previstos, evitando demoras y 

en consecuencia la desconfianza de los participantes o 

beneficiarios de los proyectos. 

e) El fortalecimiento en el desarrollo de proyectos sociales 

dependerá mucho de cómo la ACV los lleve a cabo, dependerá 

también del personal a cargo, así como de la comunicación y 

promoción que se tenga con autoridades, participantes y/o 

beneficiarios. 

 

Por lo mismo, la importancia de la definición de objetivos claros, no 

solamente es la solución de problemas específicos, sino también la 

elaboración de normas o guías generales que permitan la solución de 

otros problemas generales. Por eso la importancia de contar siempre 

con la información necesaria para satisfacer los objetivos, a través de 

las fuentes secundarias y primarias que se ofrece más adelante y que 

fuera recopilada por  el equipo profesional en procedimientos de 

recolección, clasificación, valoración y distribución a tiempo de la 

información solicitada. 

 

2.3.  Metodología 

 

Aunque la línea base tiene un carácter eminentemente cuantitativo, en 

su realización recurrimos a métodos cuantitativos y cualitativos con la 

finalidad de optimizar la calidad de los hallazgos. 

 

La metodología utilizada fue a través  del levantamiento de información 

como las encuestas, entrevistas de profundidad y grupos focales, así 

como la revisión de documentos (este último en caso de fuentes 

secundarias). 
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1. Encuestas que permitieron validar objetiva y rápidamente los 

indicadores, así como la percepción de la población en temas 

relevantes. Por lo cual se recurrió a una muestra que garantiza la 

representatividad de la población objetivo del proyecto. 

Se utilizó un sistema de muestreo estratificado al azar, con las 

siguientes características: 

a. La investigación se realizó tomando como base el número de 

hogares y viviendas existentes en los distritos seleccionados, 

según el Censo de Población y Vivienda del 2007. 

b. El tamaño de la muestra se determinó con un nivel de 

confianza de 95% y un margen de error de 5%. 

c. Considerando que en los distritos existen grupos 

poblacionales de diferente nivel socio económico, la muestra 

se estratificó con este criterio. 

d. Las encuestas fueron  procesadas con el software estadístico 

SPSS Versión 15.0.  

 

2. Entrevistas de profundidad,  que  lograron una aproximación más 

amplia del tema evaluado, desde el punto de vista de los individuos 

representativos de los sectores oficiales, políticos y sociales de la 

sociedad en estudio, tanto a nivel Regional como de los Distritos 

seleccionados.  Se evaluó la conveniencia de entrevistar a los 

dirigentes Comunales y líderes políticos. 

 

3. Fuentes Secundarias, mediante la información disponible, 

principalmente de las siguientes fuentes: 

a. Censo Nacional de Población y Vivienda 2007. 

b. Encuesta Nacional de Hogares ENAHO 

c. Mapa de Pobreza, Pobreza Extrema y Necesidades Básicas 

Insatisfechas. 

d. Encuesta Demográfica y de Salud Familiar, ENDES 
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e. Fuentes institucionales de información como Municipalidades 

Provinciales y Distritales, Gubernaturas, Unidades de Gestión 

Educativa (UGEL), Centros Educativos, Hospitales y Centros 

de Salud, Gerencias Regionales de Educación y Salud. 

f. Empresas de Servicios Públicos como SEDAPAR Y SEAL. 

 

La información citada tiene periodicidad diferente para ámbitos también 

diferentes, por lo que se analizó la pertinencia de su uso en cada caso. 

 

Para la aplicación de esta metodología se realizaron diferentes 

actividades, que se desarrollaron en coordinación con los responsables 

del proyecto, de acuerdo al siguiente detalle: 

 

 Elaboración del plan de trabajo e indicadores: 

 

 Diseño y validación de encuesta. 

 Revisión y análisis de la base de datos de la encuesta 

aplicada por la institución a la población objetivo. 

 Revisión de los indicadores. 

 Diseño de instrumentos a usar en el recojo de información 

de campo: formato de encuestas, guía de entrevistas y 

selección de entrevistados y grupos  focales. 

 

 Presentación y discusión del plan de trabajo e indicadores a 

representantes de ACV. 

 Obtención y análisis de información disponible de Fuentes 

Secundarias. 

 Realización del trabajo de campo, mediante encuestas y 

entrevistas. 

 Procesamiento u ordenamiento de la información primaria y 

secundaria. 
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 Identificación de Cadenas productivas actuales y potenciales en 

la zona de influencia de Sociedad Minera Cerro Verde, así como 

las posibilidades de desarrollo de las existentes. 

 Diseño y elaboración de software 

 Elaboración de Informes de la Consultoría.  
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3. Información Secundaria 

 

3.1. Censo Nacional de Población y Vivienda 2007 

 

Censo de Población 

 

El Censo de Población constituye un conjunto de operaciones 

destinadas a recoger, recopilar, evaluar, analizar y publicar datos 

demográficos, sociales y económicos de todos los habitantes  de un 

país, en un momento o período determinado. Las características 

demográficas se refieren al número de habitantes, su distribución por 

sexo y edad, natalidad, mortalidad y migración. Las económicas 

comprenden la profesión u oficio, la condición y categoría de ocupación, 

entre otras. Las culturales y sociales están referidas al nivel de 

instrucción, asistencia escolar, idioma, etc. Considerando el lugar de 

residencia de la población los Censos pueden ser: 

 

Censo de Hecho, cuando se empadrona a las personas en el lugar 

donde se encontraron la noche anterior al “Día del Censo”. 

 

De Derecho, cuando se empadrona a las personas en el lugar de su 

residencia habitual. 

 

Censo de Vivienda 

 

El Censo de Vivienda es un conjunto de operaciones destinadas a 

recoger, recopilar, evaluar, analizar y publicar datos estadísticos 

correspondientes a todas las viviendas y sus ocupantes, en un 

momento o período indicado. Este censo nos informa sobre el número 

de habitantes de la vivienda, el material con el que está construida, el 

régimen de tenencia, los servicios que dispone, tipo de alumbrado, 

entre otras características. 
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Los Censos de Población y Vivienda en un programa integrado de 

estadísticas 

 

Los Censos constituyen los principales medios para reunir estadísticas 

básicas de población y vivienda como parte de un programa integrado 

de reunión y recopilación de datos destinados a obtener una fuente 

amplia de información estadística, que sirvan para los planes de 

desarrollo económico y social, fines administrativos, realizar 

investigaciones, usos comerciales, evaluar las condiciones de los 

asentamientos humanos, etc. 

 

Población a través de los Censos 

 

Los censos de población ejecutados en el país en las últimas décadas, 

muestran la evolución de la población a partir del año 1940. Según los 

resultados del XI Censo Nacional de Población, al 21 de octubre del 

año 2007, la población censada fue de 27 millones 412 mil 157 

habitantes y la población total, es decir, la población censada más la 

omitida, 28 millones 220 mil 764 habitantes. La población omitida en el 

empadronamiento se calculó a través de la Encuesta de Evaluación 

Censal post-empadronamiento, estimándose una tasa de omisión 

censal a nivel nacional de 2,87%2/, es decir, 808 mil 607 habitantes. 

 

En el periodo intercensal 1993 - 2007 (14 años), la población total del 

país se incrementó en 5 millones 581 mil 321 habitantes, equivalente a 

398 mil 666 habitantes por año, es decir, un incremento de 24,7% 

respecto a la población total de 1993, que fue 22 millones 639 mil 443 

habitantes. 

 

Población Urbana y Rural 

 

La distribución de la población está asociada a los patrones de 

asentamiento y dispersión de la población dentro de un país o región. El 
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censo permite conocer la distribución espacial de la población bajo 

distintos criterios de localización, como área urbana y rural, regiones 

naturales, divisiones político-administrativas  (nivel departamental y 

provincial), áreas metropolitanas, ciudades, centros poblados y sectores 

menores de las ciudades (asentamientos humanos, pueblos jóvenes, 

etc.). La población censada en los centros poblados urbanos es de 

1’044,392 habitantes, la misma que representa el 90.6%. La población 

empadronada en los centros poblados rurales es de 107911 personas  

que significa el 9.4% de la  población censada. Arequipa representa un 

4,2% de la población total como departamento. 

La tasa de crecimiento anual del departamento es de 1.6% anual. 

 

Importancia de la Información del CNPV  

 

La información sobre el volumen, distribución y características de la 

población permite conocer y evaluar la situación económica, social y 

demográfica de un país y establecer programas para fomentar el 

bienestar del país, y por ende, de su población. 

  

Los resultados censales tienen un uso fundamental en la evaluación de 

programas de educación, alfabetización, empleo, recursos humanos, 

vivienda, salud, desarrollo rural, urbanización, entre otros. 

  

Un importante uso administrativo, lo constituye la demarcación de las 

circunscripciones electorales y la distribución de los congresistas y otros 

representantes de los poderes del Estado. 

 

Para tales efectos se hace indispensable conocer la distribución 

geográfica de la población. En la política de vivienda suelen influir 

factores sociales, económicos y políticos, razón por la cual la existencia 

de datos reales sobre la situación habitacional, proporciona criterios 

objetivos a los encargados de formularlas. 
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3.1.1. Información Regional 

 

La tasa de crecimiento promedio anual de la ciudad de Arequipa 

es de 1.3% de una población de 749291 habitantes con un 

incremento intercensal de 130,135 equivalente al 21%. 

 

Según el CNPV 2007, la población infantil en el departamento de 

Arequipa, representa 304,769. Mientras que la población joven es 

de 324,621, adulta joven de 249, 768, adulta de 154,764 y la 

población adulta mayor de 118,365 personas. 

 

Con relación al estado civil y conyugar (12 y más años) en el 

departamento equivalen a 914344 personas, de las cuales 

369,324 personas son solteras representando el 40.4%, 287,182 

son casados con un porcentaje de 31.4%, 186,884 son 

convivientes y 70,954 personas entre separadas, viudas y 

divorciadas que representan un 7.7% de la población restante. 

 

3.1.2. Información Provincial 

 

En el año 2007 al igual que en 1993, sólo 5 provincias casi en el 

mismo orden, (Provincia Constitucional del Callao, Arequipa, 

Trujillo, Chiclayo y Piura) tienen una población entre 500,000 y 

999,999 habitantes, que representa el 14,5% del total. En 1993, 

éstas se ubicaron en el mismo rango de población y 

representaron el 14,1%. 

 

Arequipa, en el año 2007 presenta una población de 864,250, con 

una Tasa de Crecimiento Promedio anual de 1.7% (1993-2007). 
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3.1.3. Información Distrital  

 

Con relación a los distritos de La Joya, Santa Rita de Siguas, y 

Matarani, según el CNPV 2007 la población de cada distrito es la 

siguiente: La Joya con 24192 habitantes, Santa Rita de Siguas 

con 4456, y Matarani con 4823. 

 

Los Censos de Población otorgan datos que son indispensables para el 

análisis y la evaluación científica acerca de la composición, distribución 

y crecimiento de la población. Hay temas que son importantes tanto en 

el campo de la investigación, por ejemplo para resolver problemas 

prácticos entre los que destacan: Los cambios en la distribución urbano-

rural; el crecimiento de zonas urbanizadas; la distribución geográfica de 

la población, según variables tales como la educación; evolución por 

sexo y edades, así como características sociales y económicas de la 

población y de la fuerza de trabajo. 

    

El Censo tiene aplicaciones importantes para los particulares y las 

instituciones comerciales, industriales y laborales. Para lograr una 

estimación lo más real posible acerca de la demanda de una gama 

amplia de bienes y servicios por parte de los consumidores, se hace 

indispensable contar con información acerca del volumen y distribución 

por sexo y edad de la población, según división político-administrativa 

debido a que, estas características influyen sobre la demanda de 

viviendas, muebles, alimentos, vestuario, servicios de salud, de 

recreación, etc. 

  

La información, principales indicadores del CNPV de la Región de 

Arequipa,  así como de los distritos seleccionas se encuentra en el 

ANEXO 1 – TOMO II de la información adicional de la Línea de Base. 
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3.2. Situación  Regional 

 

Objetivos del Milenio 

 

Los compromisos suscritos en la Declaración del Milenio de las 

Naciones Unidas, fueron incorporados plenamente como orientación 

general de la política social del Estado a todos sus niveles. 

 

Se elaboraron de manera concertada, estrategias y planes tales como 

la Estrategia y el Plan Nacional de Superación de la Pobreza, la 

Estrategia Nacional de Seguridad Alimentaria, la Estrategia de 

Desarrollo Rural, el Plan Nacional de Acción para la Infancia y la 

Adolescencia, el Plan Nacional de Derechos Humanos, por mencionar 

aquellos más vinculados al Objetivo de Desarrollo del Milenio N° 1.  

 

El reconocimiento de la importancia de la participación de la sociedad 

en la elaboración de las políticas públicas ha sido otro de los consensos 

alcanzados en estos años.  

 

Un paso importante en el actual periodo, es la aprobación de doce 

políticas nacionales de obligatorio cumplimiento (DS 027-2007), en 

particular, las referidas a inclusión, aumento de capacidades sociales, 

empleo y apoyo a MYPES, así como metas explícitas para la actual 

gestión de gobierno al 2011, en cuanto a reducción de la pobreza y la 

desnutrición, y en relación a generación de empleo. 

 

Las metas al 2011 referidas a desnutrición crónica y otros temas 

sociales priorizados (salud materna y neonatal, logros de aprendizaje, 

acceso a agua potable y disposición sanitaria de excretas, tiempo de 

acceso a centros de salud y educativos, entre otras). Con todo ello se 

ha elevado de manera importante el nivel de compromiso del Estado 

con el cumplimiento de metas orientadas a superar las brechas sociales 

y ya no sólo a mantener los equilibrios macroeconómicos. 
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El Acuerdo Nacional fue creado en marzo del 2002 como espacio de 

diálogo y concertación entre los partidos políticos, la sociedad civil y el 

Gobierno, habiendo llegado a concordar 31 políticas de Estado y varios 

compromisos sobre temas de política económica, política social y otros 

vinculados a coyunturas específicas. 

 

La prioridad puesta en estas metas relacionadas a la situación de la 

infancia y en particular a la desnutrición crónica infantil, es expresión no 

sólo del compromiso asumido por el Perú a través de la Declaración del 

Milenio y de los consensos alcanzados en el Acuerdo Nacional, como 

ya ha sido mencionado, sino que también es fruto del impulso que se ha 

dado a este tema en el país en los últimos años desde distintos 

espacios de la sociedad civil y de concertación.  

 

Asimismo, han sido muy importantes en estos años los esfuerzos de las 

agencias de Naciones Unidas en el Perú y de otros organismos de la 

cooperación internacional, vinculados a estos temas, para contribuir a 

afirmar estas prioridades.  

 

También es necesario señalar que un paso importante para el 

involucramiento de las regiones en esta concertación de esfuerzos, fue 

la suscripción de la Declaración de los Presidentes Regionales en 

marzo del 2007, en la que se comprometen a contribuir al logro de la 

meta nacional de reducción de la desnutrición infantil. Posteriormente, 

entre 2007 y 2008, la Asamblea Nacional de Gobiernos Regionales-

ANGR presentó varias propuestas al gobierno nacional en relación a la 

atención a la infancia, en particular en salud y educación. Finalmente, 

en julio del 2008, el Acuerdo Nacional ratificó nuevamente su 

compromiso con las prioridades a favor de la infancia y la lucha contra 

la desnutrición infantil. 
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Cuadro resumen de los Objetivos de desarrollo del Milenio 

 

  INDICADORES AREQUIPA 2001 2003 2005 2008 

¿Cómo 

vamos? 

       

 

 
 

ODM 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre.           

       

Meta 1A: 

 

 Reducir a la mitad entre 1990 y 2015 el porcentaje de personas con ingresos 

inferiores a un dólar.      

 

1.1 
 

 

Porcentaje de la población con ingresos inferiores a 1 dólar por diario. 
 

14.5 11.4 3.8 4.3  

 

1.2 
 

 

Coeficiente de la brecha de la pobreza a 1 dólar por día  
 

14 11.6 6.2 4.6 
 

 

1.3 
 

 

Proporción del ingreso o consumo que corresponde a la quinta parte más pobre de la 

población. 
 

6.5 6.7 7.6 7.7  

       

Meta 1B: 

 

Alcanzar el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos, incluidas las 

mujeres y los jóvenes.      

 

1.5 
 

 

 Relación empleo-población en edad de trabajar. 
 

61.9 64.6 63.1 65.1  

 

1.6 
 

 

 Porcentaje de la población empleada cuyos ingresos son inferiores a 1 dólar por día 

(Valores de PPA) 
 

19.1 23.8 19.3 17.7  

 

1.7 
 

 

Población ocupada como trabajador independiente o trabajan en empresas familiares 

sin  remuneración. 
 

37.9 41 36 38  

       

Meta 1C: 

 

Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas que padezcan 

hambre       

 

1.8 
 

Porcentaje de niños menores de 5 años con desnutrición general (peso para la edad) 
 

4 n.d. n.d. 1 

 

 

1.9 
 

Porcentaje de niños menores de 5 años con desnutrición crónica (talla para la edad) 
 

12.3 n.d. n.d. 4 

 

 

 
 

ODM 2: Lograr la enseñanza Primaria Universal           

       

Meta 2A: 

 

 Velar por que, para el año 2015, los niños y niñas de todo el mundo puedan 

 terminar un ciclo completo de enseñanza primaria.   

 

       2.1 
 

Tasa neta de matrícula en educación primaria  
 

n. d. 97.4 95.6 98.4 
 

 

       2.2 
 

Tasa de alfabetización de la población de 15 a 24 años. 
 

97.7 96.9 98.4 98.6  

 

       2.3 
 

Tasa de alfabetización de hombres de 15 a 24 años. 
 

99.4 96.3 98.8 

 

 

98.5  
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2.4 Tasa de alfabetización de mujeres de 15 a 24 años. 
 

95.9 97.7 97.9 98.8 

       

 

 
 

ODM 3: Promover la igualdad de género y la Autonomía de la mujer           

       

Meta 3A: 

 

Eliminar las desigualdades entre los géneros en la enseñanza primaria, secundaria y 

superior antes de fin de  año del 2015.      

 

3.1 
 

Relación entre las tasas netas de asistencia de las niñas con la de los niños en 

educación primaria. 
 

94.5 100.2 102 96.2 

 

 

3.2 
 

 

Relación entre las tasas netas de asistencia de las niñas con la de los niños en 

educación secundaria. 
 

99.3 107.8 101.1 106.4  

 

3.3 
 

 

Relación entre las tasas netas de asistencia de las mujeres con la de los hombres en 

educación superior. 
 

90.1 83.7 117.4 112.3  

3.4 

 

Proporción de mujeres entre los empleados remunerados del sector no agrícola de 14 

años de edad del área urbana. 37.8 38.8 39.6 40.9 

 

 

 

 

CUADRO RESUMEN DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO           

       

  INDICADORES AREQUIPA 2001 2003 2005 2008 

¿Cómo 

vamos? 

 

 
 

ODM 4: Reducir la mortalidad infantil           

       

Meta 4A: 

 

Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, la mortalidad de los niños menores 

de 5 años.      

 

4.1 
 

 

Tasa de mortalidad de los niños menores de 5 años (por cada mil)  
 

58 n.d. n.d. 25 Meta 19.3 

 

4.2 
 

 

Tasa de mortalidad infantil (por cada mil) 
 

40 n.d. n.d. 22 Meta 13.3 

 

4.3 
 

 

Porcentaje de niños y niñas vacunados contra el sarampión 
 

87 n.d. n.d. 82 
 

 

 
 

ODM 5: Mejorar la salud materna           

 

 

      

Meta 5A: Reducir entre 1990 y 2015, la mortalidad materna en tres cuartas partes      

 

5.1 
 

Porcentaje de partos atendidos por profesional de la salud especializado 77.6 n.d. 83.4 94 
 

       

Meta 5B: Lograr, para 2015, el acceso universal a la salud reproductiva       

 

5.2 
 

 

Tasa de uso de anticonceptivos por mujeres en edad fértil 
 

75 n.d. 74 78 
 

 

5.3 
 

 

Cobertura de control pre natal 
 

89 n.d. 98 100 

 

 

5.4 
 

 

Necesidad insatisfecha de planificaron familiar 
 

6.7 n.d. 5.1 7.3 
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ODM 6: Combatir el VIH Sida, el paludismo y otras enfermedades.           

       

Meta 6A: 

 

Haber detenido y comenzado a reducir, para el año 2015, la propagación del 

VIH/SIDA       

 

6.1 
 

 

Uso del preservativo en relaciones sexuales de alto riesgo  
 

n.d. n.d. n.d. 18.6 
 

       

 

 
 

ODM 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente.           

       

Meta 7A: 

 

Incorporar los principios del desarrollo sostenible en las políticas y los programas 

nacionales e invertir la pérdida de recursos del medio ambiente.      

 

7.1 
 

 

Población que usa carbón o leña para preparar sus alimentos 
 

9.8 11 10.5 3.3 

 

       

Meta 7C: 

  

Reducir a la mitad, para el año 2015, el porcentaje de personas que carezcan de 

acceso sostenible a agua potable y a servicios básicos de saneamiento.      

 

7.2 
 

 

Proporción de la población con acceso sostenible a mejores fuentes de 
 

n.d. 82.4 83.1 85.3 

 

 abastecimiento de agua.      

 

7.3 
 

 

Proporción de la población con acceso a servicios de saneamiento mejorado 
 

73.6 79.7 80.4 80.6 Meta 86.8 

       

Meta 7D: 

 

Haber mejorado considerablemente, para el año 2020, la vida de por lo menos 100 

millones de habitantes de tugurios.      

 

7.4 
 

 

Proporción de población urbana que vive en barrios de tugurios 
 

39.3 23.4 25.1 26 Meta 19.7 

 

 

 

 

 
 

ODM 8: Fomentar una alianza mundial para el desarrollo.           

       

Meta 8F: 

En colaboración con el sector privado, dar acceso a los beneficios de las nuevas 

tecnologías.      

8.1 

 

Población en hogares con línea telefónica fija 24 30 33.5 33.4  

8.2 

 

Población en hogares con algún miembro con teléfono celular 8.3 16.1 33.1 74.8 
 

8.3 

 

Población en hogares que tienen Internet 0.2 1.2 2.8 11.1  
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Primer Objetivo Erradicar la Pobreza  extrema y el Hambre 

 

Meta 1A: Reducir a la mitad la proporción de personas cuyos ingresos sean 

inferiores a un dólar diario entre 1990 y 2015. 

INDICADOR 1.1 Porcentaje de la población en extrema pobreza. 

 

La meta (reducción a la mitad 

el porcentaje de personas en 

extrema pobreza),  para el 

caso de Arequipa ha mostrado 

una evolución constante y 

descendente pasando de 

14.5% en el año 2001 a 4.3% 

en el año 2008, con lo que 

esta meta ya se habría 

alcanzado. 

La provincia de Arequipa que 

registra el porcentaje más alto 

de pobreza extrema es La Unión con un poco más de la cuarta parte de su 

población, le sigue la provincia de Condesuyos con 12.1% de la población. 

INDICADOR 1.1.a. Porcentaje de la población en pobreza. 

 

La meta de reducción de la Pobreza 

para el departamento de Arequipa ya 

se ha cumplido, pasando de 44.1% en 

el año 2001 a 19.5% en el año 2008, 

la meta se cumplió con 7 años de 

anticipación. 
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INDICADOR 1.2 Coeficiente de la Brecha de pobreza a 1 dólar por día. 

En el cuadro 1.2 podemos apreciar 

que el Departamento de Arequipa 

tiene una brecha de pobreza de 

14% en el año 2001 superior a la 

de Lima 8.5%, Tacna 8.2%, el 

promedio nacional de Perú 8.1% y 

el promedio nacional de Colombia 

8.1%. Pero ha tenido una evolución 

bastante descendente hacia el año 

2008 alcanzando 4.6% no muy 

lejana a los porcentajes de Lima, Tacna y Perú.  

 

INDICADOR 1.3 Proporción del ingreso o consumo que corresponde a la 

quinta parte más pobre de la población.  

Este indicador muestra el consumo o ingreso del 20% más pobre de la población 

en referencia al  consumo o ingreso total nacional.  

 

Para el caso de Arequipa 

6.5% del consumo nacional 

estuvo destinado al 20% de 

la población en el año 2001, 

y fue evolucionando hacía el 

año 2008 a 7.7% mejorando 

1.2 puntos porcentuales lo 

que aún es un porcentaje 

bajo y muestra la situación 

de desigualdad aun 

existente. 

 

Meta 1B: Alcanzar el pleno empleo productivo y el trabajo decente para todos, 

incluidas las mujeres y los jóvenes. 

 

 

 

 

 

Gráfico 1.3 Proporción del gasto en consumo 

que corresponde al quintil más pobre de la 

población 
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INDICADOR 1.5 Relación empleo-población en edad de trabajar. 

 

Se registró un incremento en la tasa 

de ocupación para Arequipa de 61.9% 

en el año 2001 a 65.1% en el año 

2008, creciendo 3.2 puntos 

porcentuales siendo este indicador 

mayor que Lima que muestra 59% en 

el año 2001 y 64.7% en el 2008 

creciendo 5.7 puntos porcentuales. 

 

 

INDICADOR 1.6 Porcentaje de la población empleada cuyos ingresos son 

inferiores a 1 dólar por día (valores de PPA).  

 

En el departamento de Arequipa 

en el año 2001 cerca de la quinta 

parte de la población ocupada 

tuvo ingresos inferiores a la línea 

de pobreza extrema descendiendo 

este porcentaje a 17.7%. en el 

2008. 

 

INDICADOR 1.7 Población ocupada como trabajador independiente o trabajan 

en empresas familiares sin remuneración. 

 

En el año 2001 más de la mitad de 

la población ocupada se autoempleó 

o trabajó en empresas familiares, en 

el caso del promedio nacional con 

51.5%, este porcentaje evolucionó 

hacia el año 2008 a 48.9% bajando 

apenas 2.6%. 
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Meta 1C: Reducir a la mitad, entre 1990 y 2015, el porcentaje de personas que 

padezcan de hambre. 

INDICADOR 1.8 Porcentaje de niños menores de 5 años con desnutrición 

general (peso para la edad).  

 

Arequipa descendió de 4% en el año 

2001 a 1 % en el año 2008 con lo que 

ya se habría alcanzado la meta. Lima 

muestra un índice bajo de 0.7% el 

cual no habría variado mucho en 7 

años. Para el caso de Tacna el índice 

subió en el año 2001 0.8% de niños 

sufría de desnutrición general para el 

año 2008 este porcentaje se ha 

incrementado a 1.5%. 

 

INDICADOR 1.9 Porcentaje de niños menores de 5 años con desnutrición 

crónica (talla para la edad). 

 

En el gráfico 1.9 el departamento de 

Arequipa ha tenido una evolución 

rápida y descendente pasando de 

12.3% en el año 2001 a 4% en el 

año 2008 descendiendo 8.3 puntos 

porcentuales durante 7 años. 
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Gráfico 2.1 Tasa neta de matrícula en Educación 

primaria
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Gráfico  2.2 T asa de alfabet izació n de la  po blació n 
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Segundo Objetivo: Lograr la enseñanza Primaria Universal 
 

Meta 2A: Velar por que, para el año 2015, los niños y niñas de todo el mundo 

puedan terminar un ciclo completo de enseñanza primaria. 

 

INDICADOR 2.1 Tasa neta de matrícula en educación primaria. 

 

En Arequipa, la universalización de la 

educación primaria es un reto ya casi 

cumplido. En los últimos 7 años la 

tasa neta de matrícula ha 

evolucionado de 97.4% en el año 

2001 a 98,4% en el año 2008. 

 

 

 

 

INDICADOR 2.2 Tasa de alfabetización de la población de 15 a 24 años. 

 

En Arequipa el alfabetismo de la 

población entre 15 y 24 años es casi 

un reto cumplido. En los últimos 7 

años  ha evolucionado de 97.7% en el 

año 2001 a 98,6% en el año 2008, 

encontrándonos en buen camino para 

alcanzar la meta del 100% para este 

indicador. 

 

INDICADOR 2.3 Tasa de alfabetización de hombres de 15 a 24 años. 
 

INDICADOR 2.4 Tasa de alfabetización de mujeres de 15 a 24 años. 
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En el departamento de Arequipa en el año 2003, el 99.4% de los hombres entre 15 

y 24 años de edad estuvieron alfabetizados a diferencia de las mujeres alfabetas 

que representan el 95.9%, existiendo una diferencia de 3.5% de mujeres no 

alfabetizadas en relación a los hombres. 

En el año 2008 esta diferencia se eliminó y los porcentajes de alfabetización entre 

hombres y mujeres son muy cercanos, siendo para los hombres 98.5% y de 98.8% 

para las mujeres estando ambos grupos cerca de cumplir la meta camino al año 

2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
                                                                                                         Línea de Base ACV-Informe Final 

 

___________________________Página 33 de 74______________________________ 
 

Tercer Objetivo: Promover la Igualdad de Género y Autonomía de la 

Mujer 

 

Meta 3A: Eliminar las desigualdades entre los géneros en la enseñanza primaria, 

secundaria y superior antes del fin del año 2015. 

 

INDICADOR 3.1 Relación entre las tasas netas de asistencia de las niñas con 

la de los niños en educación primaria (de 6 a 11 años de edad). 

 

En el cuadro 3.1 podemos apreciar 

que la relación entre la tasa neta de 

asistencia en educación primaria de 

las niñas con la de los niños es muy 

similar parta el caso del promedio 

Peruano. Para el año 2001 por cada 

100 niños que asisten a la escuela 

primaria 99.5 niñas también lo hacen.  

Y en el año 2008 por cada 100 niños que asisten a la escuela primaria 99 7 niñas 

también lo hacen, lo que significa que casi existe igual cantidad de niños y niñas 

en la escuela primaria con lo que la meta para el promedio peruano se estaría 

cumpliendo. 

INDICADOR 3.2 Relación entre las tasas netas de asistencia de las niñas con 

la de los niños en educación secundaria (de 12 a 16 años de edad). 

 

La relación de asistencia entre los niñas y 

niños en educación primaria para el caso de 

Arequipa en el año 2001 fue de cada 100 

niños que asistían a la escuela lo hacían 

99.3 niñas, para el año 2002 por cada 100 

niños que asistían a la escuela 107.8 niñas 

lo hacían, para el año 2008 por cada 100 

niños que asistían a la escuela 106.4 niñas 

lo hacían. 
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INDICADOR 3.3 Relación entre las tasas netas de asistencia de las mujeres 

con la de los hombres en educación 

El departamento de Arequipa en el año 

2001 registra que por cada 100 

hombres que asistían al nivel superior 

90 mujeres lo hacían, en el año 2003 

por cada 100 hombres que asistían al 

nivel superior 84 mujeres lo hacían, en 

el año 2005 por cada 100 hombres que 

asistían al nivel superior 117 mujeres 

lo hacían, y en el año 2008 por cada 

100 hombres que asistían al nivel 

superior 104 mujeres lo hacían.  

INDICADOR 3.4 Proporción de mujeres entre los empleados remunerados del 

sector no agrícola de 14 años de edad del área urbana 

 

El 37.8% de las mujeres mayores de 14 

años del área urbana fueron empleadas 

en el sector no agrícola en el 

departamento de Arequipa en el año 

2001, porcentaje mayor que Tacna con 

34.9% La Libertad con 30.8%, Lima con 

35.7% y el Promedio Nacional con 

34.2%. 
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Cuarto Objetivo: Reducir la Mortalidad Infantil 

 

Meta 4A: Reducir en dos terceras partes, entre 1990 y 2015, la mortalidad de los 

niños menores de 5 años. 
 

INDICADOR 4.1 Tasa de mortalidad de los niños menores de 5 años 

 

En el cuadro 4.1 la ciudad de Arequipa 

registra una tasa de mortalidad infantil 

de 58 niños por cada mil en el año 2001 

y descendiendo a 25  niños por cada mil 

en el año 2008, debiendo llegarse a una 

meta  de 19.3 por mil.  

 

INDICADOR 4.2 Tasa de mortalidad 

infantil. 

 

En el cuadro 4.2 podemos apreciar que la 

Ciudad de Arequipa registra una tasa de 

mortalidad infantil de 40 niños por cada 

mil en el año 2001 y 22 niños por cada mil 

en el año 2008 estando cerca de cumplir 

la meta de 13.3 niños por cada mil hacia 

el año 2015. 

 

INDICADOR 4.3 Porcentaje de niños y niñas vacunados contra el sarampión.  

 

El porcentaje de personas vacunadas 

contra el sarampión en el departamento 

de Arequipa fue de 87% en el año 2001 

y de 82% en el ano 2008 por lo que no 

se habría mejorado este indicador. 
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Gráfico 4.1 Tasa de Mortalidad en la niñez
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Quinto Objetivo: Mejorar la Salud Materna 

 

Meta 5A: Reducir entre 1990 y 2015, la mortalidad materna en tres cuartas partes. 

 

INDICADOR 5.1 Porcentaje de partos atendidos por profesionales de la salud 

especializado. 

 

En el cuadro 5.1 podemos observar 

que casi todas las ciudades registran 

porcentajes altos de partos atendidos 

por profesionales de la salud, en el 

caso de ciudad de Arequipa registra en  

el año 2001 registra 77.6% y en el año 

2008 registra 94.0% habiéndose 

cumplido ya la meta. 

 

La incorporación del enfoque intercultural y la implementación de las “casas de 

espera”, a la fecha suman 401 distribuidas a nivel nacional, así como la atención 

del parto en posición vertical, está permitiendo aumentar la cobertura profesional 

del parto en zonas rurales y dispersas. Sin embargo el 58% de las muertes ocurren 

en establecimientos de salud  y 42% en domicilio.  

 

Meta 5B: Lograr para el 2015, el acceso universal a la salud reproductiva. 

 

INDICADOR 5.2 Tasa de uso de anticonceptivos por mujeres en edad fértil. 
 

En el Perú el 48% de mujeres casadas 

o unidas usan métodos anticonceptivos 

modernos y el 23% métodos 

tradicionales. Los mayores niveles de 

uso de anticonceptivos se encuentran 

entre las mujeres que tienen un nivel de 

educación secundaria  o mayor, las que 

tienen dos o tres hijos y entre las 

residentes del área urbana.  

En estos grupos de población más del 74% de mujeres unidas son usuarios de 

algún método anticonceptivo. Para Arequipa el 75% de mujeres en edad fértil  en 
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el año 2001 hizo uso de anticonceptivos, para el año 2008 este porcentaje subió a 

78%. 

INDICADOR 5.3 Cobertura de Control Pre natal 

 

En el Perú la atención pre natal es 

mayor en el área urbana (92%) que en 

el área rural (72%). En Lima 

Metropolitana alcanza el 96% en el 

resto de la costa 89%, en la sierra 

29% y en la selva 71%. Así mismo la 

APN es mayor en madres con mayor 

autonomía en el hogar (86%) que en 

las madres con menor autonomía 

(57%). 

 Casi todos los embarazos en mujeres con estudios superiores (99%) tienen APN, 

en contraste con el 57% en mujeres sin educación. 

La meta de cobertura de control pre natal para el caso de Arequipa ya se ha 

cumplido pasando de 89% en el año 2001 a 100% en el año 2008. 

 

INDICADOR 5.4 Necesidad insatisfecha de planificación familiar. 

 

 
 

 

En el Perú en el año 2008 el 8.4% de mujeres en unión en el país tenían 

necesidad insatisfecha de planificación, siendo mayor en las áreas rurales y entre 

las mujeres sin educación. 

En el Departamento de Arequipa en el año 2001 el 6.7% de mujeres en unión 

tenían necesidad insatisfecha de planificación familiar este porcentaje subió en el 

año 2008 a 7.3%. 

Gráfico 5.4.b Necesidad insatisfecha de 

Planificación Familiar  2008
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Sexto Objetivo: Combatir el VIH SIDA, el paludismo y otras 

enfermedades 

Meta 6A: Haber detenido y comenzado a reducir, para el año 2015 la propagación 

del VIH-SIDA. 

 

INDICADOR 6.1 Uso del preservativo en relaciones sexuales de alto riesgo.  

 

En el Perú el VIH/SIDA se comporta 

como una epidemia concentrada, 

caracterizada por una prevalencia en 

población general, inferior al 1% pero 

con una prevalencia en grupos de alto 

riesgo mayor al 10% situación que se 

ha mantenido a través del tiempo. Se 

ha determinado  22% de uso del 

preservativo. 

 

INDICADOR 6.2 Porcentaje de mujeres en edad fértil que sabe evitar el 

contagio del VIH/SIDA 

 

Se considera conocimiento 

adecuado cuando la encuesta 

afirmaba que las formas de 

prevención del VIH/SIDA son la 

abstinencia sexual, la fidelidad y el 

uso del condón. 

En Arequipa en el año 2001 el 73% 

de mujeres en edad fértil sabían 

como prevenir el contagio del sida, 

esta cifra subió a 83.3% en el año 2005.  

No se cuenta con información en el 2008. 
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Séptimo Objetivo: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente 

 

Meta 7A: Incorporar los principios del desarrollo sostenible en las políticas y los 

programas nacionales, e invertir la pérdida de recursos del medio ambiente. 

INDICADOR 7.1 Población que usa carbón o leña para preparar sus 

alimentos.  

 

En el departamento de Arequipa el 

9.8% de la población usaba leña o 

carbón para preparar sus alimentos en 

el año 2001, esta cifra descendió a 

3.3% en el año 2008 con lo que ya se 

habría alcanzado la meta.  

 

 

 

Meta 7C: Reducir a la mitad para el año 2015, el porcentaje de personas que 

carezcan de acceso sostenible a agua potable y a servicios básicos de 

saneamiento. 

 

INDICADOR 7.2 Proporción de la población con acceso sostenible a mejores 

fuentes de abastecimiento de agua. 

 

En el Perú la meta de lograr que el 87% de 

hogares cuenten con agua potable en el área 

urbana, para el año 2015, ha sido alcanzada 

en 10 departamentos y esta a punto de ser 

alcanzada en otros tres. 

El departamento de Arequipa tiene un 

porcentaje de 85.3% en el año 2008 por lo 

que seria posible alcanzar la meta para el año 2015. 
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Gráfico 7.3.a Porcentaje de la Población con 

servicio de saneamiento 

1993

2007

En la provincia de Arequipa el 86.9% de la 

población ha tenido abastecimiento de agua 

(dentro de sus viviendas, fuera de sus 

viviendas y pilón público) en sus viviendas 

en el año 1993, esta cifra subió en el año 

2008 a 89.7%, creciendo 2.8 puntos 

porcentuales en 14 años. 

 

 

 

INDICADOR 7.3 Proporción de la población con acceso a servicios de 

saneamiento mejorado.  

 

En el Perú la meta de lograr que el 

84% de los hogares urbanos tengan 

acceso a saneamiento, solo ha sido 

alcanzada en 5 departamentos. 

La meta del Perú en término global 

para el año 2015 es de 77%, tomando 

en consideración esta meta, el 

departamento de Arequipa está en  

80.6% en el año 2008. 

 

 

En la provincia de Arequipa el 62.5% 

de la población ha tenido acceso a 

servicios higiénicos dentro de la 

vivienda, fuera de la vivienda y pozo 

séptico, en el año 1993, este 

porcentaje a crecido a 82.5% en el 

año 2007. 

 

 

 

Meta 7D: Haber mejorado considerablemente para el año 2020, la vida de por lo 

menos 100 millones de habitantes de tugurios. 
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INDICADOR 7.4 Proporción de la Población urbana que vive en barrios de 

tugurios. 

 

En el año 2008 ha disminuido la 

proporción de hogares con carencias y 

la proporción de hogares con viviendas 

de baja calidad. 

 

En el departamento de Arequipa 39.3% 

de hogares vivían en tugurios este 

porcentaje descendió a 26% en el año 

2008. 
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Octavo Objetivo: Fomentar una Alianza Mundial para el Desarrollo 

Meta 8F: En colaboración con el sector privado, dar acceso a los servicios de las 

nuevas tecnologías. 

 INDICADOR 8.1 Población en hogares con línea telefónica fija.  

 

El acceso a tecnologías de la 

información y las comunicaciones ha 

tenido en el Perú un importante 

crecimiento en los últimos años y ha 

reforzado la tendencia observada en 

el periodo 2000-2004. En la mayor 

parte de los casos las diferencias con 

las regiones menos favorecidas y con 

el área rural se han reducido.  

 

Aún existe un déficit de infraestructura a nivel nacional, calculado para 2007 en 

US$4500 millones, déficit que debe ser cubierto para posibilitar un acceso más 

democrático a las tecnologías de información. 

 

En Arequipa en el año 2001 el 24% de la población tenía línea telefónica fija, y en 

el año 2008 este porcentaje subió a 33.4%. 

 

INDICADOR 8.2 Población en hogares con algún miembro con teléfono 

celular.  

 

 

En el Perú el incremento en el acceso 

a los servicios de telefonía móvil es 

bastante significativo. Entre el 2001 y 

2008 se dio un incremento de 808.2% 

de terminales móviles. 

En el departamento de Arequipa entre 

el año 2001 y el año 2008 se dio un 

incremento de 66.5 puntos 

porcentuales pasando de 8.3% a 

74.8%. 
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Grafico 8.3 Población en hogares con internet
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INDICADOR 8.3 Población en hogares que tienen Internet 

 

 

En el Perú ocho de cada 100 

hogares contaba con conexión a 

Internet. Ello significó un incremento 

de 300% frente a 2004 (donde dos 

de cada 100 hogares tenían dicho 

servicio). En el año 2008, el 66.9% 

de los usuarios accede a Internet 

desde una cabina pública, mientras 

que el 18.1% lo hace desde el 

hogar. 

 
 
 
En Arequipa 0.2% de la población tenía acceso a Internet desde su hogar, este 

porcentaje subió a 11.1% en el año 2008. 

Fuente: Censos Nacionales 1993  IX de Población y IV de Vivienda, Censos Nacionales 2007 XI de 

Población y VI de Vivienda 
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3.3. Otras Fuentes 

 

Se solicitó información a distintas instituciones lo que permitirá 

ampliar el campo de evaluación tanto a nivel regional como distrital. 

Las personas entrevistadas e instituciones citadas se consideran 

una muestra representativa, la información fue recopilada de las 

siguientes instituciones: SEDAPAR, SEAL, UGEL, Municipalidades.  

 

Debe considerarse que  en el caso de instituciones públicas como 

son las municipalidades, estas no cuentan con los recursos 

necesarios como para evaluar permanentemente la situación  de los 

habitantes de sus distritos, por lo general la información que 

manejan proviene de aquellos que se apersonan a solicitar algún 

servicio que pueda brindar la municipalidad, a través, de las 

instituciones con las cuales  trabajan, como es el caso de la 

DEMUNA, el Programa del Vaso de Leche, Postas Médicas, 

Gerencias de Salud, entre otras.  Actualmente, no cuentan con 

estadísticas totales, y sólo cuentan con estadísticas aproximadas de 

lo que sucede con la población para la cual sirven.  

 

Para complementar la información para la Línea de base se obtuvo 

de las instituciones mencionadas la siguiente información: 

 

3.3.1. SEDAPAR 

 

Empresa encargada de suministrar servicios de agua 

potable y alcantarillado, prestadora de servicios de 

saneamiento a la población en Arequipa. (ANEXO – 2 del 

TOMO II) 

 

SEDAPAR, brindó información con relación las 

Instalaciones de  de Agua y Desagüe. 

La empresa clasifica la información de la siguiente manera: 
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 Agua: Instalaciones Domiciliarias 

 Agua: Tanques Cisterna 

 Agua: Piletas Públicas 

 Alcantarillado. 

En este caso el indicador es población atendida y la 

información se encuentra actualizada hasta diciembre del 

2009. 

Con relación a la población de Arequipa Metropolitana 

(865,791 habitantes según SEDAPAR), se muestra a 

continuación la cantidad de personas atendidas: 

 

Arequipa Metropolitana (865,791 habitantes): 

 

Agua: Instalaciones 
domiciliarias 

Población 
atendida 

2009 705,994 81.5% 

Agua: Tanques cisterna 
Población 
atendida 

2009 44,463 5.1% 

Agua: Pileta Pública 
Población 
atendida 

2009 7,427 0.9% 

Alcantarillado 
Población 
atendida 

2009 644,433 74.4% 

 

Distrito de La Joya (24.192 habitantes): 

Agua: Instalaciones 
domiciliarias 

Población 
atendida 

2009 5524 30.3% 

Agua: Tanques cisterna 
Población 
atendida 

2009 0 0.0% 

Agua: Pileta Pública 
Población 
atendida 

2009 603 3.3% 

Alcantarillado 
Población 
atendida 

2009 2856 15.7% 

 

Distrito de Santa Rita de Siguas (4.456 habitantes): 

 

En el caso del distrito de Santa Rita de Siguas, SEDAPAR 

a la fecha no brinda ningún tipo de servicio de saneamiento 

a la zona (el servicio de saneamiento y el de agua potable 

lo brinda la misma Municipalidad de Santa Rita de Siguas). 
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Distrito de Matarani (4.823 habitantes): 

Agua: Instalaciones 
domiciliarias 

Población  
atendida 

2009 2909 53.9% 

Agua: Tanques cisterna 
Población  
atendida 

2009 0 0.0% 

Agua: Pileta Pública 
Población  
atendida 

2009 121 2.2% 

Alcantarillado 
Población  
atendida 

2009 1697 31.4% 

 

3.3.2. SEAL 

 

Empresa que distribuye electricidad en toda la región 

Arequipa, con energía del Sistema Interconectado 

Nacional, manteniendo aún la generación a través de unos 

poco Sistemas Aislados, los que tienen a ser reemplazados 

a corto plazo por dicho Sistema. 

 

Actualmente, SEAL “Ampliará el Sistema de Distribución 

Ciudad Arequipa 2010”,  beneficiando a los distritos de: Alto 

Selva Alegre, Cerro Colorado, Chiguata, Mollebaya, 

Paucarpata, Polobaya, Sachaca, Socabaya, Tiabaya, 

Yanahuara y Yura. (ANEXO – 3 del TOMO II) 

 

Se puedo obtener la siguiente información de SEAL: 

Región Arequipa: 

Electrificación 

 

Conexiones 
Domiciliarias 

Medidores 2009 30,1971 
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Electrificación de los Distritos especificados: 

 

La Joya 
Conexiones 
Domiciliarias 

Medidores 2009 4,640 

Santa Rita 
de Siguas 

Conexiones 
Domiciliarias 

Medidores 2009 1,231 

Matarani 
Conexiones 
Domiciliarias 

Medidores 2009 592 

 

 

3.3.3. MINSA 

 

El Ministerio de Salud, encargado de proteger la salud, 

previniendo las enfermedades y garantizando la atención 

integral de salud de todos los habitantes del país; 

proponiendo y conduciendo los lineamientos de políticas 

sanitarias en concertación con todos los sectores públicos y 

los actores sociales.  

A través, del Ministerio de Salud de la Región Arequipa,  se 

pudo obtener información relacionada con la salud de la 

población de la provincia, como: 

 

En la provincia de Arequipa una de las enfermedades más 

comunes es la de las vías respiratorias de todos los tipos, 

en el primer semestre del 2009 registró a 237,009 casos, 

posteriormente  se encuentran las enfermedades 

gastrointestinales de la 122,684 casos y enfermedades 

infecciosas  con 65,895 casos. 

 

El Ministerio de Salud, sólo pudo brindar la información 

hasta el segundo trimestre del año 2009 ya que no cuentan 

con información actualizada. El detalle se encuentra en el 

ANEXO – 4 del TOMO II 
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3.3.4. UGEL NORTE Y SUR  -  MINISTERIO DE EDUCACIÓN 

 

El Ministerio de Educación a través de la UGEL Norte y 

Sur, tiene información actualizada de los menores que han 

registrado matrícula en los diferentes  niveles de 

educación, lo que permitió recabar información sobre la 

población estudiantil de la provincia y distritos 

especificados. (ANEXO – 5 del TOMO II) 

 

Se puedo obtener la siguiente información: 

 

Nivel  Regional: 

 

Matrícula en Educación Inicial  Matricula 2009 37445 

Matrícula en Educación 
Primaria 

Matricula 2009 88565 

Matrícula en Educación 
Secundaria 

Matricula 2009 76973 

Educación Básica Alternativa Matricula 2009 7560 

Educación Básica Especial Matricula 2009 1041 

Educación Técnico Productiva Matricula 2009 10809 

  

 

Distrito La Joya: 

 

Matrícula en Educación Inicial  Matricula 2009 1046 60.83% 

Matrícula en Educación 
Primaria 

Matricula 2009 3630 112.38% 

Matrícula en Educación 
Secundaria 

Matricula 2009 2602 78.55% 

Educación Básica Alternativa Matricula 2009 229 0.00% 

Educación Básica Especial Matricula 2009 

 

0.00% 

Educación Técnico Productiva Matricula 2009 195 0.00% 
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Distrito  Santa Rita de Siguas: 

 

Matrícula en Educación Inicial  Matricula 2009 164 49.30% 

Matrícula en Educación 
Primaria 

Matricula 2009 707 117.35% 

Matrícula en Educación 
Secundaria 

Matricula 2009 442 77.68% 

Educación Básica Alternativa Matricula 2009 0 0.00% 

Educación Básica Especial Matricula 2009 0 0.00% 

Educación Técnico Productiva Matricula 2009 0 0.00% 

 

Distrito  Matarani: 

 

Matrícula en Educación Inicial  Matricula 2009 247 94.46% 

Matrícula en Educación 
Primaria 

Matricula 2009 436 90.22% 

Matrícula en Educación 
Secundaria 

Matricula 2009 265 56.30% 

Educación Básica Alternativa Matricula 2009 0 0.00% 

Educación Básica Especial Matricula 2009 0 0.00% 

Educación Técnico Productiva Matricula 2009 0 0.00% 

 

 

3.3.5. MUNICIPALIDADES 

 

Se solicitó información a las distintas municipalidades para 

tener conocimiento de la situación actual en la que se 

encuentran, pero estas instituciones no cuentan con 

información específica sólo aproximada, ya sea por falta de 

recursos para elaborar estudios de profundidad que 

permitan medir los principales indicadores sociales para el 

desarrollo de sus distritos y por no contar con personal 

capacitado que pueda dar soluciones para mejorar esta 

situación. 

 

Principalmente se obtuvo información de la Municipalidad 

de La Joya,  el caso de Santa Rita de Siguas,  y Matarani 

es más complicado porque no llevan un registro exacto, por 



 
                                                                                                  Línea de Base ACV-Informe Final 

 

___________________________Página 50 de 74______________________________ 
 

no contar con recursos para recabar información necesaria 

de la zona. Sus registros son escasos. 

  



 
                                                                                                  Línea de Base ACV-Informe Final 

 

___________________________Página 51 de 74______________________________ 
 

4. Entrevistas  

 

4.1. Entrevistas de Profundidad por Distritos 

 

En la búsqueda de encontrar la mayor cantidad de información 

que permita evaluar la situación real para la Línea de Base se 

solicitó información adicional de diversas instituciones como se 

muestra a continuación: 

- Presidente del Comedor Popular 

- Profesor 

- Ama de Casa 

- Comerciante 

- Policía Nacional del Perú ( miembro activo) 

- Joven taxista 

- Representante de la DEMUNA 

- Representante de la Iglesia Católica 

- Representante de Entidad Financiera 

- Trabajador de la Municipalidad ( cuidante) 

 

Distrito La Joya 

 

Información recolectada: 

 

1. Seguridad Ciudadana 

 

a) Principales problemas sociales: 

 Violencia familiar 

 Pandillaje 

 Desempleo 

 Migración de Puno y Cuzco, traen costumbres  

 Maltrato a niños 
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b) En cuanto a la información obtenida del Centro Policial de 

la zona: 

 

 No se da abasto para la población 

 Carecen de medios logísticos 

 Las camionetas carecen de combustible 

 

La comisaría de zona, según los entrevistados no tienen 

una buena imagen ante la población debido a que no 

apoyan a la población en el caso de que se presente 

problemas o solicitan algún tipo de apoyo. 

Principales Problemas de la Policía: 

 

 Falta de agentes policiales 

 Falta de infraestructura 

 Falta de logística y apoyo en combustible 

 

Así mismo, que la mayoría de la población se dedica a 

labores de campo, lo que se refleja en su bajo nivel de 

educación, es por eso que consideran que las charlas de 

sensibilización no tienen resultados positivos. 

 

c) Trabajo que realiza el Serenazgo: 

 Bueno y oportuno 

 Apoyado por la Municipalidad 

 

2. Educación 

 

a) Más del 95% de la población se dedica al trabajo de 

campo, lo que refleja un bajo nivel cultural. 

 

b) El jornal remunerativo diario es: para hombres de  40 

nuevos soles y para mujeres de 30 a 35 soles. Por este 
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motivo la juventud prefiere dedicarse a estas labores a 

temprana edad, porque aseguran sus ingresos. 

 

Año 
Instituciones de 

apoyo a colegios 
Población 

2010 
Municipalidad 

MINSA - ONG Apropo 

2010- 30000 hab. 

1995 – 12000 ab. 

 

 

3. Salud 

 

a) Las enfermedades de mayor frecuencia son: los 

trastornos mixtos: ansiosos –depresivos, enfermedades 

respiratorias, el alcoholismo. 

 

b) El Triunfo cuenta con un puesto de Salud, donde los 

casos que requieren mayor atención se derivan a los 

hospitales del Ministerio de Salud: Honorio Delgado o 

Goyeneche. 

 

4. Nutrición: 

 

a) Se obtuvo la siguiente información: 

 

 Rara vez se realizan campañas de salud y 

despistajes. 

 Deficiente coordinación en campañas de salud que 

se realiza el MINSA en convenio con  la 

Municipalidad. 

 Los niños presentan altos índices de desnutrición. 
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5. DEMUNA 

 

a) Carecen de personal para atender a la población, en 

infraestructura y logística. 

b) Indican que los pobladores de la Joya y el Cruce tienen 

una actitud pasiva, lo cual se refleja en su conformismo. 

c) La violencia familiar se viene incrementando por la forma 

de crianza muchas veces inexistente  y falta de control o 

preocupación por parte de los padres. 

d) Migración proveniente de Puno y Cuzco, lo que viene 

influenciando negativamente en las costumbres de la 

zona, ya sea por el alcoholismo, el abandono de los 

hijos. 

e) DEMUNA, confirmó que el sector salud mantiene una 

actitud negativa y de indiferencia frente a la población. 

 

 Año Cantidad de Casos Motivo 

2010 
En lo que va del año se 
atendieron 500 casos 

Trastornos mixtos 
en ansiedad y 
cuadros 
depresivos, sobre 
todo en la 
población infantil y 
género femenino: 
amas de casa y 
jornaleras. 

 

Estrategias implementadas por la DEMUNA en el presente 

año 2010 

Año 
Estrategias 

implementadas 

Necesidades 
para estrategias 
implementadas 

2010 

- Actividades 
preventivas 
promocionales. 

- No se atiende otros 
sectores por falta 
de presupuesto. 

- Material de 
apoyo. 

- Personal 
- Impulso 

talleres 
artísticos – 
culturales. 
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Distrito Santa Rita de Siguas 

 

Información obtenida de: 

 

1. Agricultura: 

Muestra un incremento gracias a las empresas 

exportadoras. Las mismas que dan trabajo a la gente del 

distrito y de otros lugares. 

Pero, aún  requieren de la instalación de empacadoras 

para los productos que exportan.  

 

2. Comedor Popular: 

El comedor de la zona viene funcionando gracias al apoyo 

de instituciones públicas y privadas como: Asociación 

Cerro Verde, Municipalidad, Ministerio de Salud y al trabajo 

y organización de la Asociación de Madres. Quienes 

brindan implementación de local, insumos para la 

preparación de alimentos, control de la preparación de los 

mismos, entre otros. 

Sin embargo, no hay mucho interés ni mucho menos una 

participación activa en las actividades por parte de la 

sociedad en general. 

 

3. Educación 

La zona cuenta con 2 nidos, 1 colegio estatal y 1 colegio de 

secundaria. 

   Problemática: 

 Los centros educativos son insuficientes. 

 La problemática familiar: “abandono familiar” y 

desintegración. 

 Los padres se encuentran trabajando todo el día 

dejando a los hijos sin cuidado e instrucción. 
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 La mayoría de los niños llega a la primaria, sin 

saber leer o escribir (analfabetos). 

 

4. Problemática Social 

 

Una de las más grandes preocupaciones de los habitantes 

de la zona es el no tener títulos de propiedad de sus casas, 

por un problema con el dueño original de muchos terrenos 

en la zona; la Municipalidad no sabe solucionar este 

problema (se piensa que hay corrupción), y por ello no se 

pueden construir más centros educativos ni postas, muy 

necesarios en el distrito. Otro gran problema es que la 

mala educación y la inexistencia de institutos superiores 

que permitieran a los jóvenes salir a buscar mejores 

oportunidades, pues al terminar la primaria en los colegios 

de la zona, lo único que pueden hacer en empezar a 

trabajar en las cuadrillas. 

 

5. Comerciante 

 

Las tiendas en la zona están muy bien abastecidas, 

aunque el número no es muy amplio y están todas 

ubicadas cerca a la plaza del distrito. Si bien es cierto que 

ya hay desagüe, las conexiones domiciliarias no son 

óptimas aún, y esto afecta a todos. 

 

6. Seguridad  

 

No se dan muchos casos de robos u homicidios, lo que es 

más común es la violencia familiar (física y psicológica), 

que tiene más casos durante los fines de semana, que es 

cuando los trabajadores salen a tomar con los pagos 

semanales que reciben (muchas de las personas que 
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hacen esto son inmigrantes de Cuzco o Puno). Aunque 

tratamos de una zona por lo general tranquila, los oficiales 

no se dan abasto (sólo hay una comisaría para atender a 

todo el distrito). 

 

7. Representante de la Iglesia Católica 

 

Parece haber una preocupación generalizada por el estado 

de abandono de los niños, lo que ha provocado una gran 

cantidad de casos de accidentes caseros, así como de 

desmayos por mala alimentación, sin nombrar la falta de 

educación tanto intelectual como espiritual en los hogares. 

 

8. Municipalidad 

 

Todo parece indicar que el principal problema del distrito es 

la salud, por la frecuencia de casos de desnutrición y de 

enfermedades contagiosas, situación que podría mejorar 

con mejores servicios básicos. Las organizaciones 

distritales (juntas vecinales, asentamientos humanos) 

funcionan bien y tienen una continua coordinación con la 

Municipalidad, aunque no hay mucha participación 

ciudadana. 

 

9. Sector Salud 

 

Por factores climáticos y socioeconómicos, se dan muchos 

casos de enfermedades diarreicas agudas y de 

enfermedades respiratorias, especialmente en niños.  

 

 

 

 

Año Enfermedad Nro. de casos 

2009 
Faringitis 

Aguda 
1052 

2009 
Diarreica 
Aguda 

Menos de 1000 



 
                                                                                                  Línea de Base ACV-Informe Final 

 

___________________________Página 58 de 74______________________________ 
 

 

Del mismo modo, por la fumigación que se realiza en los 

fundos, existen casos de contaminación en los trabajadores. 

Para contrarrestar los problemas que se puedan dar, la posta 

hace diferentes actividades (como campañas de vacunación, 

charlas a las empresas y  a los pobladores y la preparación de 

comidas saludables, todo aproximadamente una vez al mes).  

 

Vale la pena recalcar que todos creen que el distrito ha mejorado, y 

se sienten tranquilos gracias a la existencia de servicios básicos, sin 

embargo piensan que se deberían poner más áreas verdes, más 

parques y albergues para los niños. Igualmente, creen que la 

presencia de las empresas privadas (que la mayoría muy bien 

conoce) ha sido el motor para el crecimiento, aunque a veces 

provocan malos olores en el ambiente, los cuales perturban a la 

población. Del futuro esperan un distrito progresista, más bello, 

completamente asfaltado y con más oportunidades para los jóvenes. 

Ahora, enumeramos algunas observaciones: 

a. Faltan asfaltar todas las calles del distrito, aunque ya hay 

veredas. 

b. Aunque sí se cuenta con servicio de agua potable (desde hace 

aproximadamente medio año), el agua no está completamente 

descontaminada. 

c. El servicio de desagüe aún no muestra todos sus beneficios 

por la falta de conexiones domiciliarias. 

d. Hay afiches del programa nacional “PRO-JOVEN” que 

reclutaba jóvenes de 18 a 24 años para ser capacitados, sin 

embargo, los jóvenes de la zona no se interesaron. 

e. La mayoría de los profesores no son de la zona, y no culminan 

eficientemente sus clases por estar atentos a la llegada del 

bus que los llevará hasta Arequipa. 
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Distrito Matarani: 

 

Las personas que participaron en esta entrevista fueron:  

- Vicepresidenta del Comedor Popular 

- Profesora del Colegio Miguel Grau 

- Ama de Casa 

- Miembro del Sindicato de Pescadores de Matarani 

- Municipalidad Provincial de Matarani – trabajador 

- Directora del Ministerio de Salud 

- Jefe de Presupuesto y contabilidad de la Municipalidad  

- Señora Comerciante representante del Mercado 

- Miembro de la Policía Nacional del Perú 

 

El total de entrevistados fueron nueve personas, de quienes se 

obtuvo la siguiente información: 

 

PERFIL DEL ACTOR 

 

1. ¿Vive actualmente en el distrito? ¿Desde cuándo vive 

en el distrito? 

 

Siete de los entrevistados manifiestan que siempre vivieron 

en Matarani y no tienen planes de migración. 

Los dos restantes son profesionales establecidos en la 

zona, pero su lugar fijo de residencia es Mollendo, en 

promedio viven más de 5 años. 

 

2. ¿Dónde vivía antes? ¿Porque decidió emigrar? 

 

Tres de los entrevistados manifiesta que antes vivían en 

Arequipa, pero por motivos laborales, ahora están viviendo 

en Matarani, las edades fluctúan entre los 35 a 45 años de 

edad. 
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Pero su familia continúa radicando en Arequipa. 

 

3. ¿A qué actividades se dedica  actualmente? 

 

Dentro los entrevistados, 8 de ellos estuvieron relacionados 

con la pesca, ya que algún miembro de la familia se 

dedicaba a esto. 

Cuatro hace más de 10 años atrás se desempeñan en la 

misma actividad o profesión. 

 

PERFIL DEL DISTRITO 

 

4. ¿Cuál cree que es el principal problema del distrito de 

Matarani? 

 

Cuatro de los entrevistados manifiestan que el mayor 

problema es el desempleo, porque en la pesca hay 

estacionalidad, la época de alta es de noviembre a marzo y 

de baja el resto del año. 

Cuando está de moda algún producto todos están 

empleados, como fue con la pota y las algas marinas- 

cochayuyo y que el resto del año están desempleados. 

Cuatro  de los entrevistados manifiestan que las familias se 

dedican sólo a la pesca, ya sea artesanal o industrial, el 

padre de familia se dedica al alcohol, los hijos aprenden 

esto y por ello no quieren dedicarse al estudio, lo cual se 

refleja en su bajo nivel cultural y por ende en violencia 

familiar. 

 

5. ¿Algunas zonas del distrito presentan dificultades? 

¿Se ha tratado de solucionar estas dificultades? 
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Cuatro de los entrevistados de la población indica que 

Pronaa ha realizado algunas actividades de apoyo, pero no 

precisan cuales. 

 

6. ¿Cómo se caracteriza la comunidad? 

 

Solamente 1 de los entrevistados, considera que la 

población es emprendedora porque si no se dedica a la 

pesca, puede trabajar de estibador o de transporte interno. 

 

7. ¿Qué organizaciones distritales existen? ¿Existen 

organizaciones de jóvenes y mujeres? 

 

Las organizaciones existentes son: 

 Vaso de Leche 

 Asociación de Deportes 

 Sindicato de Pescadores 

 Adulto Mayor 

 

8. ¿Qué idea tiene del funcionamiento de estas 

organizaciones? ¿La población participa activamente 

de estas organizaciones? 

 

Seis de los entrevistados considera que las organizaciones 

están funcionando y que dentro de sus posibilidades tratar 

de solucionar los posibles problemas, pero como cuentan 

con poco presupuesto no pueden hacer gran cosa. 

 

9. ¿Qué empresas privadas operan en la zona? 

 

La mitad de los entrevistados manifestó que tienen temor 

de la empresa LQS, ya que almacenan ácido sulfúrico y 
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consideran que no hay control ni capacitación a su 

personal para el transporte y manipulación. 

La totalidad de los entrevistados considera que el trabajo 

que realizan las empresas es bueno, porque trae desarrollo 

y trabajo. 

Se mencionaron las siguientes: Tisur, Ceticos, Cerro 

Verde, Tintaya, Cemento Yura, Fertilizantes Misti, 

Tecnología de Alimentos. 

 

10. ¿Cómo son las relaciones entre la población y las 

empresas privadas que operan en el distrito? 

 

La mayoría de los entrevistados manifiesta que las 

relaciones con las empresas es buena, así también 

manifestaron que el mayor problema es la contaminación 

por el agua del mar, el trasporte de materiales y minerales 

usados y sobre todo consideran que en una caso de 

emergencia no están preparados. 

El mayor progreso alcanzado es la generación de trabajo. 

 

IMPACTO 

 

11. ¿El distrito presenta algún problema de seguridad 

respecto a la actividad de las empresas privadas 

aledañas? 

 

La totalidad de los entrevistados considera que el mayor 

problema es la falta de serenazgo y poco personal de la 

policía por el aumento de población en la actividad de las 

empresas, sobre todo en época de alta. 
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12. ¿El funcionamiento de las empresas privadas aledañas 

afecta a su distrito? ¿De que manera? ¿Afectaría a su 

familia? 

 

La totalidad considera que las empresas han afectado a su 

distrito por el tema Ambiental y contaminación del aire 

como es el caso de la empresa de harina de pescado, 

carbón y ácido sulfúrico y en la contaminación del agua del 

mar. 

Consideran que el mayor problema es el incremento de 

enfermedades respiratorias. 

 

14. ¿Cuáles serían las posibles soluciones a estos 

inconvenientes? 

 

Mejora de los Servicios Públicos 

Capacitación a la población 

Apoyo a la gestión de autoridades 

Seguridad en transporte y manejo de materiales 

 

15. ¿Cuáles son los aspectos positivos que traen consigo 

el funcionamiento de las actividades de las empresas 

privadas? 

 

La totalidad considera que las empresas privadas permiten: 

 Generación de trabajo 

 Incremento del comercio 

 Mejora la infraestructura ya sea de la zona, como a 

nivel personal 

 Mejora de sus viviendas. 

 Mayor solvencia económica 
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16. ¿Cómo ve su distrito en 5 años? ¿Cómo se imagina 

usted en 5 años? 

 

La totalidad de los entrevistados ve a Matarani mejor, con 

progreso y desarrollo para la juventud, con mayor número 

de empresas, pero que capaciten y empleen a sus 

pobladores en mejores puestos laborales, ya que 

consideran que estos puestos son sólo para gente de 

Arequipa ó Lima. 

Proyectos como Tía María, la Interoceánica y Petroquímica 

van a incrementar la actividad económica y desarrollo, ya 

que consideran que el Sur del Perú se desarrolla por ellos.  
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5. Información de Encuestas 

 

5.1. Ficha Técnica 

 

5.1.1. Objetivos 

 

El propósito de la presente investigación es conocer la situación y 

opinión de los distritos seleccionados, con el fin de establecer una 

Línea de Base del PSMP. 

 

5.1.2. Ficha Técnica de la Investigación 

 

  Universo Investigado 

El universo considerado está integrado por hombres y mujeres 

pertenecientes a los niveles socioeconómicos C, D y E, mayores 

de edad, hombres y mujeres que residen en los distritos 

seleccionados de La Joya, Santa Rita de Siguas y Matarani. 

 

  Metodología 

 Técnica de Investigación 

Encuesta personal en hogares con aplicación de un 

cuestionario ad hoc, elaborado sobre la base de los objetivos 

planteados. Las personas encuestadas son elegidas al  azar 

dentro de los hogares muestreados. 

 Muestra estadística y margen de error estadístico 

La muestra se determinó sobre la base de la información del 

número de hogares del Censo de Población y Vivienda 2007, 

con un Nivel de Confianza de 95% y un margen de error de 

5%. 
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Distrito Nº de Hogares Muestra 

La Joya 6,480 362 

Santa Rita de 
Siguas 

1,197 290 

Matarani 1,240 292 

TOTAL 8,917 944 

 

 Trabajo de Campo 

 

 Se seleccionaron encuestadores con experiencia en 

campo y se realizó una sesión de capacitación y análisis 

del formato de encuesta. 

 El trabajo de campo se desarrolló entre los días 14 junio y 

5 julio de 2010. 

 La supervisión se realizó mediante visitas sorpresivas del 

profesional responsable del Trabajo de Campo, así como, 

verificación posterior del entrevistado. 

 

5.1.3. Proceso de la Información 

 

La información levantada mediante las encuestas, se procesó en 

el Software Estadístico SPSS V15.0, de donde se obtuvo  las 

Tablas de Frecuencia y Estadísticos relevantes. 

 

5.2. Nivel de Nutrición  

 

Según las encuestas realizadas en los distritos de La Joya, Santa Rita 

de Siguas y Matarani, se puede apreciar que el consumo de carne es 

frecuente en los dos primeros (con mayor frecuencia en La Joya) 

mientras que no es tan frecuente en Matarani; con relación al consumo 

de vegetales, este es mucho mayor en el distrito de Santa Rita de 

Siguas, le sigue La Joya, y por último Matarani, con muy poco consumo; 

en el caso de frutas, Matarani muestra un mayor consumo que los otros 

dos, y le sigue Santa Rita de Siguas.  
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5.3. Nivel de Educación  

 

El nivel de educación en el caso del distrito de La Joya, con relación a 

los padres o personas sin carga familiar, el máximo grado de estudios 

alcanzado es  Secundaria Completa con un 30.9 %, mientras que el de 

los hijos es el de Primaria, con un 21%.  

 

En el distrito de Santa Rita de Siguas,  con relación a los padres o 

personas sin carga familiar, el máximo grado alcanzado de estudios está 

entre Primaria con 32.8% y el de Secundaria Completa con un 31.7 %, 

mientras el de los hijos se encuentra entre el nivel primario con 15.2% y 

el de Secundaria Incompleta con un 12.1%. 

 

En el distrito de Matarani,  con relación a los padres o personas sin 

carga familiar, el máximo grado de estudios alcanzado es el de 

Secundaria Completa con un 34.2%, el de los hijos es el mismo grado 

de estudios, pero con un porcentaje de 20.9%, siguiéndole el de 

Primaria con un 15.8%. 

 

Más de 55% en los tres distritos indica no haber recibido programas de 

capacitación, sin embargo, en el distrito en el que es menor el porcentaje 

de personas con capacitación, es en Santa Rita de Siguas, con un 

83.4%. 

 

5.4. Salud  

 

Con relación  al sistema de salud, en los distritos de La Joya y Matarani, 

menos del 45% de la población encuestada cuenta con un seguro de 

salud, mientras que en Santa Rita de Siguas, el 50.7% de la población sí 

lo tiene, siendo el que presenta mayor porcentaje de población con 

seguro de salud. Con relación a los que tienen hijos, en el distrito en el 

que un mayor porcentaje de los hijos tiene seguro es Matarani, con un 
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54.8%, y en el que un mayor porcentaje no lo tiene es en La Joya, con 

un 31.2%. 

 

En el caso de controles pre-natales y controles médicos a los hijos, en 

los tres distritos el porcentaje de aquellos que recibieron o solicitaron 

estos servicios es mucho mayor que aquellos que no lo obtuvieron, 

incluso en La Joya, la totalidad de madres gestantes solicitaron ambos 

servicios. 

 

5.5. Diversos 

 

Los hogares con algún tipo de discapacidad en los dos primeros distritos 

no pasa del 8%, sin embargo, en Matarani, el 20.5% corresponde a 

casos de discapacidad (de los cuales la discapacidad con mayor 

porcentaje es la de dificultades para ver con un  8.6%). 

 

La enfermedad más preocupante en los tres distritos son las Infecciones 

Respiratorias (con más fuerza en Matarani). Las dos enfermedades más 

preocupantes en La Joya  son primero las Infecciones respiratorias con 

un 39 2% y en segundo lugar el TBC con un1.5%. 

 

En el distrito de Santa Rita de Siguas las enfermedades respiratorias 

representan un 46.2% de las más preocupantes, mientras que el TBC 

representa el 30%. 

 

En el distrito de Matarani las enfermedades más preocupantes son las 

Infecciones Respiratorias, las cuales representan el 80.1%. 

 

Los principales problemas que afectan a las localidades son en su 

mayoría la falta de servicios básicos.  

 

En la Joya, el problema principal es la Falta de Servicios Públicos 

(47.2%) y el segundo problema es el de Contaminación (37.6%). En 
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Santa Rita de Siguas, también consideran la falta de servicios públicos 

como el primer problema más grave (72.4%) y el segundo es también la 

Contaminación (22.1%). En Matarani, consideran que el problema más 

grave es igualmente de de los servicios públicos (80.1%), y el que 

consideran como el siguiente más preocupante es el de la Baja Calidad 

Educativa (28.4%). 

 

La información se procesó en el software estadístico SPSS V.15.0. La 

ficha técnica de la encuesta se encuentra en el ANEXO – 6, el formato 

de encuesta utilizado en el ANEXO – 7 y los resultados obtenidos en el 

proceso en el ANEXO 8,  todo ello en el TOMO III.  
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6. Indicadores 

 

La definición de indicadores es uno de los elementos que sustentan una Línea 

de Base, por cuanto permiten medir el avance de los proyectos desarrollados. 

 

Para este efecto, en el presente estudio se han definido aquellos que se 

consideran relevantes. La tabla de los principales indicadores se muestra en el 

ANEXO - 9 del TOMO IV.   
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7. Identificación de Cadenas Productivas 

 

En el trabajo de campo se han identificado algunas cadenas productivas, en 

cada uno de los distritos seleccionados, que pueden ser potenciadas con el 

apoyo de instituciones promotoras de desarrollo local, como es el caso de 

Asociación Cerro Verde. 

 

Las principales cadenas identificadas son las siguientes: 

 

Distrito de La Joya 

El distrito de La Joya es fundamentalmente agropecuario, por lo que las 

cadenas productivas a desarrollar están relacionadas con esta actividad 

destacando como alternativa de futuro la producción de uva de mesa, 

por las condiciones geográficas que permiten obtener un producto 

temprano y aprovechar una ventana en el mercado internacional; las 

principales variedades a considerar son: Thompson Seedless, para el 

mercado americano y Red Globe para el mercado asiático. 

 

Recientemente se está produciendo alcachofa que se puede constituir 

en una cadena importante mediante acciones de asociatividad que 

permitan un mejor acceso al mercado de destino. 

 

La actividad turística puede convertirse en una cadena productiva que se 

ha iniciado  con un establecimiento de este sector, que atrae  a la 

población arequipeña para actividades de descanso. Igualmente el 

distrito cuenta con facilidades gastronómicas. 

 

Distrito de Santa Rita de Siguas 

Al igual que en La Joya, las alternativas son agropecuarias, con énfasis 

en  producción de pimientos con diferentes variedades de la familia 

Capsicum, destacando el páprika y el pimiento morrón por sus altos 

niveles de productividad. El acceso al mercado requiere  volúmenes 

importantes de producción, por lo que la alternativa es  promover 
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asociaciones de productores, que constituyan una empresa exportadora 

y accedan directamente al mercado. 

Igualmente se puede realizar actividades de procesamiento de 

leche, generando de valor agregado y consecuente mejora en los 

ingresos. 

 

 

Distrito de Islay (Matarani) 

 

En el distrito de Islay las alternativas de desarrollo productivo están  

principalmente relacionadas con la pesca, particularmente para consumo 

humano directo. 

 

Una de las debilidades es la ausencia de capacidad de frio, lo que 

impide a los pescadores artesanales conservar su producto lo que los 

vuelve  altamente dependientes de las denominadas “cámaras “, que 

tienen una posición oligopsónica, en el mercado. Una alternativa es 

desarrollar un sistema de cámaras de frío, manejada en forma asociada, 

partiendo de la base del Sindicato de Pescadores.  

 

Adicionalmente, se puede generar una cadena de comercialización de 

productos hidrobiológicos que permita acceder directamente al mercado 

local y nacional. 
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8. Plan de Monitoreo 

 

8.1. Sistema de Monitoreo 

El monitoreo es un proceso dinámico de un proyecto, programa o 

estrategia que comprende el seguimiento y el análisis del plan paso por 

paso, a su vez que se encarga de recabar información que indique que 

es lo que sucede actualmente y que es lo que se ha logrado hasta el 

momento. 

 

El monitoreo dentro de un proyecto social, provee a las organizaciones 

ejecutoras con mejores herramientas para el aprendizaje de 

experiencias pasadas, lograr una mayor eficiencia en la realización de 

actividades, una mejora en la planificación y destino de los recursos y es 

un paso significativo en la implementación de un sistema general de 

accountability pieza fundamental para una buena retroalimentación con 

los stakeholders. 

 

Para el Monitoreo de los indicadores se ha preparado el Plan de 

Monitoreo que se adjunta en el ANEXO -10 del TOMO IV 
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9. Conclusiones 

 

 La Línea de Base es un elemento fundamental para el seguimiento de 

proyectos de desarrollo. 

 El presente estudio ha permitido determinar indicadores para evaluar los 

avances a nivel regional y en los distritos seleccionados. 

 Para mejorar el proceso de seguimiento se deben explicitar las metas 

establecidas, para incorporarlas al Sistema de Monitoreo. 

 En general no se reconoce a la empresa privada como elemento de apoyo a 

la comunidad, con excepción del distrito de Islay (Matarani), por el aporte de 

Tisur. En los otros distritos se reconoce el apoyo de la Municipalidad y del 

Gobierno Regional 

 Los distritos seleccionados presentan grandes diferencias en su población y 

actividad principal, lo que motiva propuestas y proyectos diferentes, 

particularmente en el caso de Matarani. 

 Uno de los principales problemas identificados es el sistema de 

alcantarillado, con excepción hecha del distrito de Matarani. 

 En cuanta a salud, las enfermedades respiratorias son las que presentan 

mayor incidencia en todos los distritos, seguido por tuberculosis que ha 

aumentado su presencia.  

 La falta de servicios públicos es un factor recurrente en los distritos 

analizados seguido por la inseguridad ciudadana y baja calidad educativa. 

La violencia familiar es también un problema recurrente. 

 Se han identificado cadenas productivas en los distritos, que deben ser 

posteriormente analizadas en profundidad para mejorar su desempeño. 

 No se cuenta con una institucionalidad sólida,  basada en organizaciones 

locales o distritales. 

 Se ha cumplido con el objetivo propuesto. 


